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 »بسمه تعالي«

 

هاي دولتي، غيردولتي، شرکت دولتي پست بانک و  جهت اطلاع کليه مديران عامل محترم بانک

 موسسه اعتباري توسعه ارسال گرديد
 
 
 
 
 

 با احترام؛

ها و موسسات اعتبـاري،       هاي فرا روي بانک     گونه که استحضار دارند يکي از چالش        همان 

اي که همواره اين اطمينان حاصل شود         ناسايي انواع مخاطرات و کنترل بهينه آنها است به گونه         ش

هـاي   اين موسسات با کارآمدي هرچه بيشتر، به جريان سيال گردش وجوه و اعتبـارات در بخـش       

 .نمايند مختلف اقتصادي ياري رسانده، نقشي متناسب با جايگاه خود در اقتصاد ايفا مي

اي   ن ريسک اعتباري از جايگاه خاصي برخوردار است که پايش و نظارت ويژه            در اين ميا   

 .کند را ايجاب مي

ها و موسسات  هاي بانکي و ترکيب خدمات ارائه شده از سوي بانک اگرچه ماهيت فعاليت 

تـرين منشـاء ايجـاد ريسـک          اي است که از تسهيلات اعطايي به عنـوان اصـلي            اعتباري به گونه  

هـاي بـروز آن       شود ليکن مديريت موثر اين ريسک مستلزم توجه به ديگر زمينـه             اعتباري ياد مي  

رو و به منظور حفظ اثربخشـي،         از اين . باشد  نيز مي ... ها، معاملات و      گذاري  يعني تعهدات، سرمايه  

کارآيي و جامعيت نظام مديريت ريسک اعتباري، لازم است به ابعاد و جوانب مختلف اين ريسـک             

 .ول داشته، تدابير لازم براي مديريت هر يک از اجزا و نيز کليت آن انديشيده شودتوجه کافي مبذ

ها و موسسات اعتباري کشـور از نظـام مناسـبي             نظر به اهميت و لزوم برخورداري بانک       

مجموعه رهنمودهايي براي مديريت مـوثر ريسـک        ” براي مديريت اثربخش ريسک اعتباري، به پيوست      

در . گـردد   سازي بستر لازم براي مديريت موثر اين ريسک ابلاغ مـي            راهمجهت اجرا و ف    “اعتباري

ها و موسسات اعتباري غيربـانکي، بـا طراحـي سـازمان مناسـب و                 اين خصوص لازم است بانک    

تمهيد ساز و کارهاي اجرايي لازم، زمينه اجراي موثر اين بخشـنامه را فـراهم آورده، بـر حسـن                    

 سـازد مجموعـه پيوسـت، چـارچوبي         خاطرنشـان مـي   . ينـد اجراي آن نظارت دقيق و مستمر نما      

 

 

 



 

 

 

هـا و موسسـات      رو لازم اسـت بانـک       شـود و از ايـن       کلي براي مديريت ريسک اعتباري تلقي مي      

اعتباري غيربانکي نسبت به توسعه و تعميق موضوعات اين مجموعه در واحدهاي مربوط اهتمـام               

 .ورزند

 ـ پـس از    ستور فرماينـد مجموعـه پيوسـت   با عنايت به مراتب فوق، خواهشمند است د 

/ ربط آن بانک  اتخاذ تدابير لازم در سطوح هيات مديره و مديريت ارشد ـ به تمامي واحدهاي ذي 

 ص./موسسه ابلاغ شده، بر حسن اجراي آن نظارت شود
 

           اداره مطالعات و مقررات بانكي                                          

 کار  رهبرشمس                               حميد تهرانفر                              صديقه      

                                         ٣٨٣١-٣                                               ٣٨١٦ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 
 
 
 

 

 بانك مركزي جمهوري اسلامي ايران

 

 

 

 

 مديريت كل نظارت بر بانكها و موسسات اعتباري

 

 

 

 

 مجموعه رهنمودهايي

 براي 

 “مديريت مؤثر ريسک اعتباري”

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 تــرســفه

 

  اهداف -١

  تعاريف -٢

  چارچوب مديريت ريسک اعتباري-٣

  نظارت هيات مديره و مديريت ارشد-٣-١

  ساختار سازماني-٣-٢

 ها ها و رويه  نظام-٣-٣

 خدمات اعتباريارايه  •

 تعيين حدود •

  اداره امور اعتباريشيوه •

 اعتباريگيري ريسک  اندازه •

 کنترل و پايش ريسک اعتباري •

 هاي مقابل هاي اصلي تبيين کيفيت اعتباري طرف شاخص •

 بررسي ريسک  •

 تفويض اختيارات •

 مديريت تسهيلات غيرجاري •

 جايگاه کميته عالي مديريت ريسک: ١پيوست شماره 

 يبند اعتبارسنجي از طريق رتبه: ٢ماره پيوست ش

 بندي داخلي اعتبارسنجي از طريق رتبه -١

 بندي کارآمد هاي اوليه براي طراحي يک سيستم رتبه شرط پيش -١-١

 

 

 

 

 



 

 

 

 بندي داخلي طراحي عملياتي سيستم رتبه -٢-١

 بندي منابع در معرض ريسک اعتباري آستانه براي رتبه 

 بندي تعيين واحد مسئول رتبه 

 بندي بازنگري کارکرد سيستم رتبه 

 شيوه تعيين رتبه -٣-١

 ها ها و بازنگري آن پايش رتبه -٤-١

 بندي مستقل اعتبار سنجي از طريق موسسات رتبه -٢

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 بسمه تعالي

 

 مجموعه رهنمودهايي

  براي

  ريسک اعتباري مؤثرمديريت

 

  اهداف-١

 ٦ و   ٢ نيز بندهاي     و  قانون پولي و بانکي کشور     ١٠ بند الف از ماده       مؤثر در اجراي 

 و به منظور کمـک      ١٣٦٢ماه  ، مصوب شهريور    )بهره(ربا     قانون عمليات بانکي بدون    ٢ماده  

ثر و کارآمد وجوه و اعتبـارات ـ   ؤ ثبات مالي شبکه بانکي کشور و تسهيل گردش مبه حفظ

به ترتيبي که بازگشت منابع و تحصيل منافع حاصل از خدمات اعتبـاري ارايـه شـده، بـه                   

 “ ريسک اعتباري مؤثرمديريتبراي  مجموعه رهنمودهايي” ـ  يش يابدحداکثر مطلوب افزا

 .گردد شود، تدوين مي  ناميده مي“رهنمود” که از اين پس

 

  تعاريف -٢

 :باشد  ميرهنمودگستره شمول تعاريف ذيل، محدود به اين         

بانک يا موسسه اعتباري غيربانکي است که تحت عناوين : موسسه اعتباري -٢-١

ور از بانک مرکزي جمهوري اسلامي ايران مجوز دريافت نموده، مذک

 .تحت نظارت اين بانک قرار دارد

مديرعامل و آن گروه از کارکنان ارشد /  اعضاي هيات عامل :مديريت ارشد -٢-٢

موسسه اعتباري است که مستقيماً زيرنظر هريک از اعضاي هيات 

ها و  تراتژيمديرعامل قرار داشته، مسئوليت اجراي اس/ عامل

هاي مصوب هيات مديره يا هيات عامل را حسب مورد برعهده  سياست

 .دارند

 

 

 



 

 

 

در اين چارچوب، آن گروه از خدمات بانکي است که به  : خدمات اعتباري-٢-٣

ها، موسسه اعتباري بخشي از منابع در اختيار خود را براي  موجب آن

راي خود تعهد ايجاد تامين نيازهاي مالي طرف مقابل تخصيص داده، يا ب

 .نمايد مي

که به موجب ) اعم از حقيقي و حقوقي(اشخاصي /  شخص :طرف مقابل -٢-٤

استفاده از خدمات اعتباري به طور مستقيم يا غيرمستقيم به موسسه 

 . شوند مي/ شود اعتباري متعهد مي

 :شوند موارد ذيل از جمله مصاديق طرف مقابل محسوب مي

 )تعهد مستقيم(ات اعتباري  دريافت کنندگان خدم-١

اشخاصي که بخشي يا تمامي تعهدات دريافت کنندگان /  شخص-٢

 )تعهد غيرمستقيم. (کنند مي/ کند خدمات اعتباري را تعهد يا تضمين مي

 ساير موارد مانند مدير شرکت مدني و همچنين مديون اصلي در -٣

 .اسناد خريد دين

سمتي از تعهدات ناشي از دريافت عدم ايفاي به موقع تمام يا ق : قصور-٢-٥

به دلايلي همچون عدم تمايل، (خدمات اعتباري، توسط طرف مقابل 

 ... )عدم توانايي مالي، وجود موانع درانجام تسويه و 

 .احتمال بروز زيان ناشي از قصور :ريسک اعتباري -٢-٦

ر شامل آن بخش از اقلام بالاي خط و زي : منابع در معرض ريسک اعتباري-٢-٧

موارد زير . خط ترازنامه است که در معرض ريسک اعتباري قرار دارند

 :شوند از جمله مصاديق اين منابع محسوب مي

 مطالبات از اشخاص؛ •

 ها و تسهيلات؛  مطالبات از موسسات اعتباري شامل سپرده •

تسهيلات اعطايي از محل حساب ذخيره ارزي و يا از محل منابع  •

 ؛)بلندمدتمدت و  اعم از کوتاه(خارجي 

 دار؛ خريد دين و اسناد تنزيل شده مدت •

 

٢ 



 

 

 

 

 ها؛ اوراق مشارکت و ساير اوراق بهادار منتشره توسط شرکت •

هاي  از جمله اوراق قرضه، سهام، مشارکت(اوراق بهادار خارجي  •

 ؛...)خارجي و 

 اعتبارات اسنادي تاييد شده توسط موسسه اعتباري؛ •

 حساب بدهکاران موقت؛ •

ها و حساب  نامه  اعتبارات اسنادي ،ضمانتبدهکاران بابت •

 هاي اعتباري پرداخت شده؛ کارت

 دار؛ تعهدات ناشي از قبولي بروات اسنادي مدت •

هاي   کارت وها نامه  ضمانت صدوربابتموسسه اعتباري تعهدات  •

ظهرنويسي اسناد تعهدآور، گشايش اعتبارات اسنادي  ،اعتباري

 .تضمين اوراق مشارکتريالي و ارزي و 

 

براي محاسبه منابع در معرض ريسک اعتباري انجام اقدامات ذيل الزامي : تبصره

 :است

نامه  نامه صدور ضمانت آيين” ٢کسر وثايق مذکور در بند الف ماده  •

موضوع بخشنامه ( از تعهدات “ها و ظهرنويسي از طرف بانک

 ؛)١٣/٥/١٣٨١ مورخ ٥٥٨/شماره مب

 مضاربه و حساب هاي آينده، وجوه دريافتي کسر سود سال •

 مشترک مشارکت مدني از مبلغ تسهيلات مذکور؛

 .دريافت نقدي بابت تعهدات کسر هرگونه پيش •

هاي پيگيري وصول تسهيلات غيرجاري در محاسبه  لازم است هزينه

 .ريسک اعتباري منظور شود

 

منابع در معرض ريسک اعتباري بر اساس معيارها و :  سبد اعتباري کل-٢-٨

 هايي  ريف شده از سوي موسسه اعتباري، در مجموعههاي تع ويژگي

 

٣ 



 

 

 

 

 مجموعه تمامي اين سبدها که. گردد بندي مي تحت عنوان سبد گروه

سبد اعتباري ”، “سبد اعتباري تعهدات”، “سبد اعتباري تسهيلات”شامل 

اي  باشد، مجموعه مي...  و “سبد اعتباري معاملات”، “ها گذاري سرمايه

 .دهد  را تشکيل مي“تباري کلسبد اع”تحت عنوان 

 تجزيه و   ارزيابي،  فرآيند شناسايي،ازعبارت است : مديريت ريسک اعتباري -٢-٩

 اعتباري و نيز نظارت مستمر بر  تحليل و واکنش مناسب نسبت به ريسک

اقتصادي، اجتماعي، سياسي، (ها با توجه به شرايط متغير محيطي  آن

 ... ).تکنولوژيک و 

 است که به کمک آن، ميزان توانايي اشخاص براي يفرآيند: سنجي اعتبار-٢-١٠

 .شود ايفاي تعهداتشان تعيين مي

 اعتبار سنجي محسوب مصاديقبندي اشخاص حقوقي يکي از  رتبه

 .گردد مي

 کمي و کيفي و ست که با استفاده از اطلاعاتفرآيندي ا: بندي اعتباري  رتبه-٢-١١

توانايي اشخاص حقوقي را براي بر اساس يک متدولوژي تعريف شده، 

) اعداد و يا حروف" مثلا(ادهايي م در قالب نشانايفاي به موقع تعهدات

 .نمايد مشخص مي

ها و  ها، فرآيندها، کنترل اي از روش  مجموعه: اعتباريبندي  سيستم رتبه-٢-١٢

آوري اطلاعات است که به کمک آن،  هاي فن ها و سيستم گردآوري داده

 . شود ارزيابي ميريسک اعتباري 

، معوق و  گذشتهتسهيلات مربوط به طبقات سررسيد:  تسهيلات غيرجاري-٢-١٣

 مورخ ٢٨٢٣ بخشنامه شماره ٢موضوع ماده (الوصول  مشکوک

 مصوبات ،“هاي موسسات اعتباري بندي دارايي دستورالعمل طبقه” ٥/١٢/١٣٨٥

لسه مورخ هزار و هفتاد و هفتمين ج يک هزار و هفتاد و چهارمين و يک

 .) شوراي پول و اعتبار٢٨/١١/١٣٨٥ و ٩/١٠/١٣٨٥

 

٤ 



 

 

 

 

  چارچوب مديريت ريسک اعتباري-٣

 :شود چارچوب ذيل براي مديريت ريسک اعتباري توصيه مي 

 ؛ نظارت هيات مديره و مديريت ارشد-٣-١

  ساختار سازماني ؛-٣-٢

نظـارت و کنتـرل     گيـري،     ها براي شناسـايي، پـذيرش، انـدازه         ها و رويه     نظام -٣-٣

 .ريسک اعتباري

 

  نظارت هيات مديره و مديريت ارشد-٣-١

هيات مديره موظف است در چارچوب استراتژي کلي موسسه اعتباري،           -٣-١-١

هاي مهم ريسک اعتباري و نيز شيوه مديريت آن را            راهبردها و سياست  

 که استراتژي کلي موسسه اعتباري ـ با هدف بـه    زماني. تصويب نمايد

گيرد لازم اسـت راهبردهـا و    گام نمودن ـ مورد تجديد نظر قرار مي هن

. هاي ريسک اعتباري نيز به تبع آن مورد بازنگري قـرار گيرنـد            سياست

هاي هيات مديره و مديريت ارشد در رابطه با مديريت ريسک             مسئوليت

 :اعتباري شامل موارد زير است

  موسسه؛ تعيين ميزان تحمل ريسک اعتباري از سوي-٣-١-١-١

 حصول اطمينان از اينکه مقدار منـابع در معـرض ريسـک             -٣-١-١-٢

اعتباري، در سطحي قابل قبول و متناسـب بـا سـرمايه پايـه              

 ٢٧/١٠/١٣٨٢موضوع يک هزار و سيزدهمين جلسه مـورخ         (

 مـورخ   ١٩١١/شوراي پول و اعتبار و بخشـنامه شـماره مـب          

 ؛موسسه اعتباري است) ا.ا. بانک مرکزي ج١٦/١١/١٣٨٢

 حصول اطمينان از اينکـه مـديريت ارشـد و نيـز تمـامي               -٣-١-١-٣

افرادي که مسئول مديريت ريسک اعتباري هستند از تجربه و 

 دانش کافي براي انجام وظايف محوله برخوردارند؛

 

٥ 



 

 

 

 

 حصول اطمينان از اينکه موسسه اعتباري اصول مناسبي را          -٣-١-١-٤

يـري، نظـارت و کنتـرل       گ  گيرد تا شناسايي، انـدازه      به کار مي  

 نمايد؛ ريسک اعتباري را تسهيل 

 حصول اطمينان از اينکه براي مديريت ريسـک اعتبـاري،           -٣-١-١-٥

 هاي مناسبي وجود دارد؛ ها و رويه برنامه

پذيري   مهمترين هدف استراتژي اعتباري موسسه، تعيين ميزان ريسک      -٣-١-٢

اي را  بايست برنامه پس از اين مرحله، موسسه اعتباري مي. باشد آن مي

تدوين نمايد که براساس آن، ضمن حفـظ ريسـک اعتبـاري ناشـي از               

منابع در معرض ريسک، در چارچوب از پيش تعيـين شـده، بازگشـت              

. منابع و تحصيل منافع حاصل از خدمات اعتباري ارايه شده، بهينه شود           

بايست موارد زيـر را       از اين رو ، استراتژي ريسک اعتباري موسسه مي        

 :در بر گيرد

ي ارايه خدمات اعتبـاري،        برنامه موسسه اعتباري در زمينه     -٣-١-٢-١

هـاي    هاي مقابل و خدمات مختلف، بخش       بر اساس نوع طرف   

 ها؛  مکان جغرافيايي، نوع پول و سررسيد آن اقتصادي،

هـاي    هاي صنعت طـرف      بازار هدف در هر يک از زيربخش       -٣-١-٢-٢

 ها؛  تمرکز يا تنوع آن تعيين سطح مطلوب براي مقابل،

شيوه تعيين نـرخ سـود خـدمات        (گذاري     استراتژي قيمت  -٣-١-٢-٣

ربط و با     هاي مصوب مراجع ذي     در چارچوب سياست  ) اعتباري

شـامل  (هـاي تمـام شـده         منظور نمودن عواملي مانند هزينـه     

 ... . ، رقابت و ) اي و ريسک هاي سرمايه هزينه

گام تدوين استراتژي ريسک اعتبـاري،      بايست هن    موسسه اعتباري مي   -٣-١-٣

هـاي    لازم اسـت رويـه    . هاي بازار هدف خود را مدنظر قرار دهد         ويژگي

 اي طراحي شـوند کـه موسسـه اعتبـاري بـا دريافـت                اعتباري به گونه  
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اطلاعات کافي از طرف مقابل و آگاهي از وضعيت اعتباري، صـلاحيت و             

 .يابدسوابق کاري، به شناخت کاملي از وي دست 

بايست از پويايي لازم برخـوردار بـوده،           استراتژي ريسک اعتباري مي    -٣-١-٤

هاي اقتصادي را بر ترکيب و کيفيت سبد اعتباري           تبعات و اثرات چرخه   

اي مـورد بـازبيني و        کل مدنظر قرار دهد و در صورت لزوم، به طور دوره          

 .اصلاح قرار گيرد

 مديريت ريسک به عنوان بخشي کميته عالي/ لازم است مديريت ارشد    -٣-١-٥

هـاي اعتبـاري و       از چارچوب کلي مديريت ريسک اعتبـاري، سياسـت        

يجـاد نمـوده و گسـترش دهـد و نيـز بـه       ها را ا ور آنهاي اداره ام  رويه

جايگاه کميته عالي مديريت ريسـک بـه        . (تصويب هيات مديره برساند   

بايست به   ها مي   ها و رويه    اين سياست ). باشد   مي ١شرح پيوست شماره  

اي تدوين شوند که در مورد انواع منابع در معرض ريسک اعتباري              گونه

 :به کارکنان رهنمود کافي ارايه نمايند و حداقل موارد ذيل را در بر گيرند

  فرآيند رسمي و مشروح اعتبارسنجي؛-٣-١-٥-١

 اختيار تصويب منابع در معرض ريسک اعتباري در سطوح          -٣-١-٥-٢

ب موسسه اعتباري به طـوري کـه مـوارد          مختلف سلسله مرات  

گيري بـه سـطح       خارج از حدود مقرر هر سطح، جهت تصميم       

 ربط آن ارجاع داده شود؛ ذي

 گيري، نظارت و کنترل ريسک اعتباري؛  شناسايي، اندازه-٣-١-٥-٣

  معيارهاي پذيرش ريسک اعتباري؛-٣-١-٥-٤

ريت و  هـا و نيـز مـدي         ارايه خدمات اعتباري و تسـويه آن       -٣-١-٥-٥

 هاي مذکور؛ مستندسازي رويه

هاي کارکنان و واحدهاي مرتبط با منابع   وظايف و مسئوليت-٣-١-٥-٦

 ها؛ در معرض ريسک اعتباري و نحوه مديريت آن

 . رهنمودهاي لازم براي مديريت تسهيلات غيرجاري-٣-١-٥-٧
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هـا از     هـاي مـذکور مسـتلزم برخـورداري آن           حفظ اثربخشي سياست   -٣-١-٦

عـلاوه بـر    . ها به تمامي سطوح کارکنان است       فافيت لازم و ابلاغ آن    ش

ها، بايد بـه      استثناي قابل ملاحظه از اين سياست     /اين، هر گونه انحراف   

هيات مديره رسانيده شود و اقـدامات اصـلاحي         / اطلاع مديريت ارشد  

حصول اطمينان از اجراي    . انجام شود ) براي تطبيق با حدود مقرر    (لازم  

 .ها، بر عهده مديريت ارشد است ن سياستمؤثر اي

 

 ساختار سازماني -٣-٢

 به منظور کنترل و پايش اين موضـوع کـه منـابع در معـرض ريسـک                  -٣-٢-١

اعتباري در چارچوب معيارها و حدود مصوب هيأت مـديره قـرار دارد و              

نيز براي تسهيل نظارت موثر بر مـديريت ريسـک اعتبـاري و حسـن               

 کنترلـي ذيـربط، لازم اسـت هيـأت مـديره،            اجراي آن در فراينـدهاي    

واحدهاي اجرايـي مـديريت ريسـک اعتبـاري را متناسـب بـا انـدازه،         

 .هاي موسسه اعتباري ايجاد نمايد پيچيدگي و تنوع فعاليت

 به منظور بررسي موارد مرتبط با مديريت ريسک اعتباري، کميته عـالي             -٣-٢-٢

 ١١٧٢/ماره مب  بخشنامه ش  ٢موضوع پيوست شماره    (مديريت ريسک   

رهنمودهايي براي نظـام مـؤثر کنتـرل        ” بانک مرکـزي     ٣١/٣/١٣٨٦مورخ  

کميته فرعي  ”اي تحت عنوان      تواند کميته   مي) “داخلي در موسسات اعتباري   

 . ايجاد نمايد“ريسک اعتباري

شود افراد زير در کميته فرعي ريسک اعتبـاري            توصيه مي  -٣-٢-٢-١

 ):١پيوست شماره (عضويت داشته باشند 

 رئيس واحد مديريت ريسک اعتباري ؛ 

 رئيس واحد اعتبارات؛ 

 ؛گذاري رئيس واحد سرمايه 

موسسـه  ) خزانـه (رئيس واحد مـرتبط بـا مـديريت نقـدينگي         

 .اعتباري
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 کميته ريسک اعتباري در راستاي پاسـخگويي بـه کميتـه            -٣-٢-٢-٢

 :عالي مديريت ريسک وظايف زير را بر عهده دارد

عتباري در تمامي سطوح موسسه اعتبـاري و      نظارت بر ريسک ا    

 حصول اطمينان از رعايت حدود مصوب هيأت مديره؛ 

هاي شفاف بـه کميتـه عـالي مـديريت            مشي  ارايه پيشنهاد خط   

هـاي اعتبـاري،      ريسک در مورد معيارهاي لازم براي ارايه طرح       

قراردادهاي مالي و استانداردهاي اعتبارسنجی، جهت تصـويب        

 در هيأت مديره؛

ارايه پيشنهاد به کميتـه عـالي مـديريت ريسـک درخصـوص              

 :تفويض اختيارات لازم در موارد زير

تعيين حدود اختيارات سطوح مختلف، جهت تصويب منـابع          •

 در معرض ريسک اعتباري؛

تعيين حدود احتياطي مربـوط بـه منـابع حـائز اهميـت در               •

 معرض ريسک اعتباري؛ 

ي بابـت ارايـه     تعيين معيارهاي لازم بـراي وثـايق دريـافت         •

خدمات اعتباري، نحوه مديريت سبد اعتباري کل، ساز و کار          

بررسي تسـهيلات و تعهـدات، تمرکـز ريسـک اعتبـاري،            

گيـري، رعايـت      نظارت و ارزيابي ريسک اعتبـاري، ذخيـره       

 .قانوني و غيره/ضوابط نظارتي
 

 به منظور حفظ انضباط اعتباري و تفکيک وظـايف اجرايـي از نظـارتي،               -٣-٢-٣

. زم است واحد مستقلي بر عملکـرد واحـد اعتبـارات نظـارت نمايـد              لا

 :وظايف عمده واحد نظارتي يادشده عبارت است از

  اعتباري؛ هاي تدوين خط مشي 

 تعيين حدود اعتباري؛ 
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پايش مقدار منابع در معرض ريسـک اعتبـاري و مـواردي کـه               

هـاي سـازماني،      مشـي   براساس مصوبات هيأت مديره يا خـط      

حدود مقررشده توسط هيـأت مـديره ناديـده گرفتـه           " ئااستثنا

 شود؛  مي

 ها؛ بازبيني مستندات و نظارت بر آن 

 تجاري   سطح سازماني چنين واحدي با توجه به اندازه و وسعت فعاليت          

 .شود موسسه اعتباري تعيين مي

 به منظور مديريت مؤثر ريسک اعتباري، لازم است موسسه اعتباري در        -٣-٢-٤

 واحد اجرايي مديريت ريسـک، واحـدي را تحـت عنـوان             زيرمجموعه

.  ايجـاد نمايـد    “))١(پيوسـت شـماره     (واحد مديريت ريسک اعتباري     ”

 :باشد عمده وظايف واحد مذکور به شرح ذيل مي

ها و حدود احتياطي مقرر از سوي هيأت          پيگيري اجراي سياست   

مديره در زمينه ريسک اعتباري و حصـول اطمينـان از رعايـت             

 هاي تعيين شده؛ بچارچو

هاي مرتبط بـا شناسـايي ريسـک، نظـام            ها و رويه    ايجاد نظام  

اطلاعات مديريت، پايش کيفيت سـبد اعتبـاري کـل و ايجـاد             

نظامي براي ارايه هشـدارهاي اوليـه و نيـز اصـلاح بـه موقـع                

 ها؛ ها، به محض شناسايي آن نارسايي

ظـور  هاي کـافي، بـه من       انجام مطالعات جامع محيطي و ارزيابي      

پذيري منـابع در معـرض ريسـک سـبد            آزمون سطح برگشت  

 .اعتباري کل
 

يري، نظارت و کنتـرل ريسـک       گ  براي شناسايي، پذيرش، اندازه   (ها    ها و رويه     نظام -٣-٣

 )اعتباري

 ارايه خدمات اعتباري •

بايسـت     ارايه خدمات اعتباري، تعيين و افـزايش حـدود اعتبـاري مـي             -٣-٣-١

 .اند ي باشند که به وضوح تبيين شدهبراساس ضوابط و معيارهاي
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 لازم است ارايه خـدمات اعتبـاري، در چـارچوب اسـتراتژي اعتبـاري               -٣-٣-٢

 .موسسه و در بازارهاي هدف تعيين شده انجام شود

 از ارايه هر گونه خـدمات اعتبـاري، وضـعيت             لازم است موسسه پيش    -٣-٣-٣

ها را دارد،      ارايه آن   را که قصد   خدماتيريسک طرف مقابل و نيز ريسک       

بايست حداقل موارد ذيـل را در         اين ارزيابي مي  . مورد ارزيابي قرار دهد   

 :برگيرد

 کننده خدمات اعتباري؛ وضعيت کلان اقتصادي و صنعت دريافت 

هدف از دريافت خدمات اعتبـاري و حصـول اطمينـان از تـوان               

 طرف مقابل براي اجراي شرايط قرارداد از جمله بازپرداخت بـه          

 موقع اقساط؛

هـاي مقابـل، بـه ويـژه در زمينـه ميـزان               بررسي سوابق طرف   

 ها به شرايط قراردادهاي پيشين؛ بندي آن پاي

 بررسي شرايط قرارداد؛ 

 ها؛ کفايت وثايق دريافتي و قابليت به اجرا گذاشتن آن 

 .ربط در موسسه اعتباري دريافت تاييديه از سطوح ذي 

بارسـنجي، در مـواردي کـه طـرف     تبصره ـ به منظور افزايش دقت اعت 

ها است، موسسه اعتباري بايد ضمن        اي از شرکت    مقابل مالک مجموعه  

ــرکت ــايي ش ــاي    شناس ــر مبن ــاري را ب ــابي اعتب ــع، ارزي ــاي ذينف ه

 .تلفيقي انجام دهد/گروهي

از جملـه شـرايط اعطـا و        ( در تعيين شرايط کلي ارايه خدمات اعتباري         -٣-٣-٤

بنـدي آن،     وضـعيت جريـان نقـدي، زمـان       لازم است   ...) بازپرداخت و   

شرايط مالي متقاضي و هـدف از درخواسـت خـدمات اعتبـاري، مـورد               

در فرآيند ارايه خدمات اعتباري، ضروري اسـت بـه          . ارزيابي قرار گيرد  

هاي ناشي از ريسک در برابر منـافع حاصـل از آن توجـه شـده،                  هزينه

 .منظور شودهاي ضمني ارايه آن خدمات در محاسبات  تمامي هزينه
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 موسسه اعتباري بايد اطمينان حاصل نمايد که خدمات اعتبـاري ارايـه             -٣-٣-٥

براي همان هدف اعلام شده در قرارداد مـورد         " شده به طرف مقابل عينا    

در صورت نقـض مفـاد قـرارداد در ايـن زمينـه،             . گيرد  استفاده قرار مي  

انجام اقدامات ضروري است به محض اطلاع از وقوع تخلف ـ علاوه بر  

 . لازم ـ اعتبارسنجي طرف مقابل نيز مورد تجديدنظر قرار گيرد

 در مورد آن گـروه از خـدمات اعتبـاري کـه بـه صـورت سـنديکايي و               -٣-٣-٦

شوند، اگرچه تجزيه و  تحليل و ارزيابي وضـعيت            کنسرسيومي ارايه مي  

 باشـد،   بر عهده موسسه اعتباري عامل مـي      " اعتباري طرف مقابل عمدتا   

کننده در سنديکا يا      ليکن ضروري است ديگر موسسات اعتباري شرکت      

کنسرسيوم ـ به طور مستقل ـ از مناسب بودن اعتبارسنجي بانک عامل   

 .اطمينان حاصل کنند

 با تاکيد بر اهميت نقش وثيقه، لازم است حسن شهرت و اعتبار طرف              -٣-٣-٧

 ـ           ورد بررسـي قـرار     مقابل در بازار و توانايي وي در ايفاي تعهدات نيز م

 .گيرد

 در مورد متقاضيان جديد دريافت خـدمات اعتبـاري، عـلاوه بـر مـوارد                -٣-٣-٨

ها مورد ارزيـابي قـرار       مذکور، لازم است اهليت قانوني و درستکاري آن       

 .گيرد

 

 تعيين حدود •

تواند براي ارايه خـدمات اعتبـاري بـه مشـتريان،             موسسه اعتباري مي  

هـاي    ا، محـدوديت  .ا. بانک مرکزي ج   ضمن رعايت حدود و ضوابط مقرر     

 .ديگري را نيز وضع نمايد

  براي ارايـه خـدمات اعتبـاري بـه يـک گيرنـده منفـرد و يـا گروهـي                  -٣-٣-٩

ــي    ــاري م ــه اعتب ــرتبط، موسس ــدگان م ــدودي را   از گيرن ــد ح  توان
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 :با توجه به موارد ذيل تعيين نمايد

 ميزان تحمل ريسک اعتباري موسسه؛ •

 شرايط اقتصادي؛ •

 توان بازپرداخت طرف مقابل؛ •

 .نياز واقعي طرف مقابل •

توانـد     به منظور پيشگيري از ريسک تمرکـز، موسسـه اعتبـاري مـي             -٣-٣-١٠

هاي اقتصادي، صنايع خاص و  حدودي را براي مناطق جغرافيايي، بخش

 .ها و خدمات بانکي خود تعيين نمايد چنين فعاليت هم

سـقف  (ش از سقف اعتبـاري خـود         در صورتي که متقاضي بخواهد بي      -٣-٣-١١

، خدمات اعتباري دريافت نمايد و      )مصوب هيات مديره موسسه اعتباري    

هاي مرتبط باشد،     بدين منظور، مايل به استفاده از توان اعتباري شرکت        

هاي به عمـل آمـده بـين اشـخاص            لازم است موسسه اعتباري توافق    

 ـ    فوق  درخصـوص  الذکر را مورد بررسي قرار دهـد و در صـورت لـزوم 

هاي مکـرر ـ حـدود خاصـي را تعيـين        مبالغ قابل توجه و يا درخواست

 .نمايد

بار مـورد بـازنگري قـرار          لازم است حدود اعتباري حداقل سالي يک       -٣-٣-١٢

در صورت نامطلوب شدن وضعيت اعتباري طرف مقابـل، حـدود           . گيرند

 ـ   بايست در فواصل زماني کوتاه      وضع شده در رابطه با وي مي       ورد تري م

افـزايش حـد اعتبـاري اشـخاص،        . بازنگري و تجديد نظر قرار گيـرد      

 .مستلزم وجود مدارک مثبته است

 

 شيوه اداره امور اعتباري •

 مديريت مستمر سبد اعتباري کل، بخش مهمـي از فرآينـد اعتبـاري              -٣-٣-١٣

 . شود محسوب مي

  مربوط بـه    مستندات لازم است از کامل بودن       :مستندسازي -٣-٣-١٣-١

 

١٣ 



 

 

 

 

ها بـا شـرايط       فرآيند خدمات اعتباري ارايه شده و انطباق آن       

بـه منظـور حصـول اطمينـان از         . مصوب اطمينان حاصل شود   

اجراي شرايط قرارداد و دريافـت مطالبـات، ضـروري اسـت            

ــاري، مــورد پيگيــري   ــار موسســه اعتب اســناد مهــم در اختي

 .قرارگيرند

اعتبـاري، لازم اسـت      قبل از ارايه خـدمات       :ارايه خدمات  -٣-٣-١٣-٢

ارايـه  . ربط رسانيده شود انجام اين مهم به تاييد مديريت ذي    

بايسـت تنهـا پـس از تکميـل قراردادهـا و              اين خدمات مـي   

 .دريافت وثايق لازم انجام شود

 پس از تصـويب و صـدور        :ري ارايه شده  اعتباخدمات   پايش -٣-٣-١٣-٣

بـه طـور    اجازه ارايه خدمات اعتباري، لازم است موارد ذيـل          

 :مستمر تحت پايش قرار گيرند

 رعايت شرايط قرارداد از سوي طرف مقابل؛ •

نظمي در اجـراي مفـاد        شناسايي سريع و به موقع بي      •

 قرارداد؛

ارزشگذاري ادواري وثايق و حصول اطمينان از ايفـاي          •

 .به موقع تعهدات توسط طرف مقابل

ايـه خـدمات     در فرآينـد ار    :ايفاي تعهدات از سوي طرف مقابل     -٣-٣-١٣-٤

اعتباري، موسسه اعتباري موظف است زمـان و نحـوه ايفـاي        

ربـط    کارکنان ذي . تعهدات را به طرف مقابل خود اعلام نمايد       

از جملـه عـدم ايفـاي       (بايست هر يـک از مـوارد خـاص            مي

را ـ  ) هاي مقابـل  ها توسط طرف تعهدات يا تاخير در انجام آن

بق مربوط بايـد بـه   سوا. به موقع ـ به اطلاع مديريت برسانند 

 .شيوه مناسبي ثبت و به هنگام شود

  لازم اسـت در موسسـه اعتبـاري،         :نگهداري سوابق اعتباري  -٣-٣-١٣-٥
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دســتورالعمل و معيارهــايي مــدون بــراي نگهــداري ســوابق 

سـوابق اعتبـاري بايـد تمـامي        . اعتباري وجود داشـته باشـد     

م بـراي   مکاتبات انجام شده بـا طـرف مقابـل، اطلاعـات لاز           

ارزيابي سلامت مالي، از جمله عملکرد وي در ايفاي تعهـدات           

بنـدي و     اي طبقـه    مستندات مربوط بايد به گونه    . را در برگيرند  

بايگاني شوند که حسابرسان داخلي و مستقل و نيـز نـاظران            

هـا را     ا به سهولت امکان دسترسـي بـه آن        .ا.بانک مرکزي ج  

 .داشته باشند

 لازم اسـت موسسـه اعتبـاري اطمينـان          :ها  وثايق و تضمين  -٣-٣-١٣-٦

هـا، در     حاصل کند که تمامي اسناد مربوط به وثايق و تضـمين          

صندوق مقاوم در برابر آتش و ساير حوادث غيرمترقبه، تحت          

به منظور رديـابي هرگونـه نقـل و         . هاي ويژه قرار دارند     کنترل

عـلاوه بـر ايـن،      . انتقال، لازم است اسناد مذکور ثبت شـوند       

هاي پوشش وثايق و تسهيلات،       بررسي و پيگيري بيمه   جهت  

انجام بازرسي فيزيکي   . بايست تدابير مقتضي اتخاذ گردد      مي

منظم اسناد، از جمله اقدامات ضـروري ديگـر در ايـن زمينـه              

 .است

 

 گيري ريسک اعتباري  اندازه •

 ـ ـ با استفاده از فنون مختلف کمي و کيفي   گيري ريسک اعتباري     اندازه -٣-٣-١٤

 . از اهميت بسزايي در فرآيند مـديريت ايـن ريسـک برخـوردار اسـت              

از اين رو، لازم است روشي براي اعتبار سنجي طـرف مقابـل و انـواع                

تواند مبناي ايجاد     روش پيشنهادي که مي   . خدمات اعتباري تعيين شود   

 ارايـه   )٢(شـماره   بندي داخلي باشد به شرح پيوسـت          يک سيستم رتبه  

 .شود مي
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  ريسک اعتباريپايشترل و کن •

 پايش پيوسته و مستمر سبد اعتباري کل و همچنين يکايک اجزاي آن -٣-٣-١٥

به منظور انجام اقدامات اصلاحي به موقع ـ در صـورت   . ضروري است

لازم اسـت  مقابل و ابزارهـاي اعتبـاري ـ    هاي  تنزل رتبه اعتباري طرف

سبد اعتباري کـل از     موسسه اعتباري براي پايش مؤثر و روزانه کيفيت         

 : هاي زير برخوردار باشد سيستم مناسبي با قابليت

 تطبيق خدمات اعتباري ارايه شده با شرايط قرارداد؛ 

 ؛گيري بررسي کفايت ذخيره 

حصول اطمينان از رعايت حدود نظـارتي مقـرر بانـک مرکـزي            

 جمهوري اسلامي ايران؛

بطه بـا   حصول اطمينان از رعايت حدود مقرر هيات مديره در را          

 .وضعيت کلي ريسک اعتباري

هـاي شـفافي بـراي        هاي اعتباري موسسه بايد دستورالعمل       سياست -٣-٣-١٦

 .پايش ريسک اعتباري را در برگيرد

 : بايست حداقل، موارد زير را مشخص نمايد ها مي اين دستورالعمل

هاي کارکنان شاغل در زمينه پايش ريسـک          وظايف و مسئوليت   

 اعتباري؛

 ارزيابي و فنون تجزيه و تحليل سبد اعتباري کل و هر يک              رويه 

 از اجزاي آن؛

 تعداد دفعات انجام پايش؛ 

 بررسي ادواري قراردادهاي اعتباري و وثايق مربوط؛ 

 ها؛ پروژه/ها تعداد دفعات نظارت حضوري بر طرح 

 هاي مقابل؛ نحوه شناسايي تنزل کيفيت اعتباري طرف 

 .ابزارهاي اعتباري کيفيتنزل نحوه شناسايي  
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 سيستم مؤثر و کارآمد پايش ريسک اعتباري، به مديريت ارشد ايـن             -٣-٣-١٧

دهد که وضعيت ريسک سـبد اعتبـاري کـل و رونـد آن را                 امکان را مي  

به طوري که پيش از رويارويي بـا موانـع جـدي، بـا              . زيرنظر قرار دهد  

ت لازم را به هيات     راهبرد اعتباري موسسه، پيشنهادا   / مشي  ارزيابي خط 

 .مديره ارايه نمايد

 

 هاي مقابل هاي اصلي تبيين کيفيت اعتباري طرف شاخص •

هـاي مقابـل      هاي مهم تعيين کننده کيفيـت اعتبـاري طـرف            شاخص -٣-٣-١٨

 :عبارتند از

 :وضعيت مالي و شرايط کاري 

هـاي مقابـل      ترين معيار براي تعيين توان بازپرداخـت طـرف          مهم

در ايـن زمينـه لازم اسـت    . مت مـالي اسـت   موسسه اعتباري سلا  

ها مورد بررسي قـرار       اهليت قانوني، حسن شهرت و توان مالي آن       

هاي مهم مالي از جمله سودآوري، حقـوق صـاحبان            شاخص. گيرد

هـا از مـواردي اسـت کـه           سهام، اهرم مالي و نقدينگي و روند آن       

حليل، در اين تجزيه و ت    . بايست مورد تجزيه و تحليل قرار گيرد        مي

ربـط، موقعيـت      لازم است ريسک فعاليت و يا بخش اقتصادي ذي        

طرف مقابل در آن بخش و عوامل بيروني نظير شـرايط اقتصـادي،             

 .صلاح منظور شود ها و مصوبات مراجع ذي سياست

هـا وابسـتگي      ها که وضـعيت مـالي آن        در مورد آن گروه از شرکت     

 آن چـه کـه      مشـابه (شديدي به مديران و سهامداران عمـده دارد         

، )شـود   درخصوص موسسات کوچک و متوسط مشاهده مي      " معمولا

بايست صلاحيت و توانمنـدي       ، مي   علاوه بر تجزيه و تحليل شرکت     

 .مديران و سهامداران عمده نيز مورد بررسي ويژه قرار گيرد
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 :بررسي عملکرد طرف مقابل 

هـاي مقابـل، از طريـق         موسسه اعتباري با بررسي عملکرد طـرف      

ها، سابقه بازپرداخـت و نيـز         هاي آن   پايش مستمر وضعيت حساب   

ها ـ خارج از حدود مقرر ـ    بررسي خدمات اعتباري ارايه شده به آن

. تري از وضعيت اعتباري به دست آورد        تواند ارزيابي واقع بينانه     مي

هـاي مقابـل عمـده        تمديد قراردادهاي خدمات اعتباري بـا طـرف       

هـا و حصـول اطمينـان از          اعتبـاري آن  مستلزم مرور مجدد پيشينه     

 .باشد ها مي مناسب بودن وضعيت مالي و شرايط کاري آن

 :هاي مقابل به مفاد قرارداد بندي طرف بررسي ميزان پاي 

هـاي مقابـل بـه        بندي طرف   لازم است موسسه اعتباري ميزان پاي     

از جملـه توانـائي   (قرارداد و ايفـاي کليـه تعهـدات منـدرج در آن           

 را...) التـزام و      اصل و سود تسـهيلات، پرداخـت وجـه        بازپرداخت  

 .ارزيابي نمايد

 :گذاري وثايق ارزش 

از آن جا که ممکن است ارزش وثايق در طول زمان کاهش يابد به              

طوري که از کفايت لازم براي پوشش تمام يا بخشـي از خـدمات              

اعتباري ارايه شده برخوردار نباشد؛ موسسه اعتباري بايد به طـور           

تعـداد دفعـات    . ي ارزش وثايق را مورد ارزيـابي قـرار دهـد          ادوار

ارزيابي با توجه به نوع وثيقه و به تشخيص موسسه اعتبـاري و در              

در مـواردي کـه     . شـود   چارچوب مقررات بانک مرکزي تعيين مـي      

وثايق دريافتي شامل موجودي انبار و يا ديگر اموال منقـول اسـت             

 لازم اسـت     ارزش آن،  براي حصول اطمينان از وجود کـالا و حفـظ         

چنانچه کالاهـاي موضـوع وثيقـه بـه         . بازرسي مناسب انجام شود   

در ... پـذيري و      دلايلي همچـون اسـتهلاک، فسـادپذيري، آسـيب        

معرض کاهش ارزش قرار داشته باشند، ضروري اسـت موسسـه           

 .اعتباري اقدامات پيشگيرانه لازم را به عمل آورد
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سبد اعتباري کـل موسسـه را اوراق بهـادار           در صورتي که بخشي از       -٣-٣-١٩

 “هـا  گـذاري  سبد اعتباري سـرمايه   ” تنزل کيفي تشکيل دهد، لازم است     

 .مورد پايش مستمر قرار گيرد

 

 بررسي ريسک •

 موسسه اعتباري بايد به منظور بازنگري فرآيند ارايه خدمات اعتباري،           -٣-٣-٢٠

عتباري کل، ساز   حصول اطمينان از دقت جايگاه اعتباري و کيفيت سبد ا         

. و کار مستقلي را براي ارزيابي مستمر فرآيند ريسک اعتباري ايجاد کند    

تمامي خدمات اعتباري ارايه شده ـ به جـز خـدماتي کـه بـه صـورت       

هـاي   به عنوان مثال خدمات اعتبـاري ارايـه شـده بـه بخـش        (گروهي  

شوند ـ   مديريت مي) اقتصادي و صنايعي که بر يکديگر اثرگذار هستند

بايست در چارچوب مقررات بانک مرکزي جمهوري اسـلامي ايـران             يم

ها بايـد بـه طـور مناسـب         نتيجه اين بررسي  . مورد بازنگري قرار گيرند   

مستندسازي شده، به هيات مديره و يا کميته عـالي مـديريت ريسـک              

ــورخ ١١٧٢/ بخشــنامه شــماره مــب٢موضــوع پيوســت شــماره (  م

براي نظام مؤثر کنترل داخلـي در  رهنمودهايي ” بانک مرکـزي   ٣١/٣/١٣٨٦

 . گزارش شود) “موسسات اعتباري

  موسســه اعتبــاري بايــد بــازنگري اعتبــاري را براســاس اطلاعــات -٣-٣-٢١

هاي مالي يا حوزه فعاليت طرف مقابل         شاخصبه هنگام شده مربوط به      

هاي عضو يک گروه بايد به        بررسي وضعيت اعتباري شرکت   . انجام دهد 

بدين منظور لازم است اين بررسـي تمـامي         . جام شود طور يکپارچه ان  

کنندگان خـدمات اعتبـاري عضـو        هاي انجام شده بين دريافت      تراکنش

 .گروه را در بر گيرد

يابـد، لازم    در موارد ذيل که احتمال قصور طرف مقابـل افـزايش مـي       -٣-٣-٢٢

 :اي به دفعات بيشتري انجام شود هاي دوره است بازنگري

کننـدگان جديـد خـدمات اعتبـاري کـه           در خصوص دريافت   

 .ها وجود ندارد اطلاعات کافي در مورد آن
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هاي غيرجاري دچـار تنـزل کيفـي اعتبـاري            زماني که دارايي   

 .شوند مي

در مورد تسهيلات اعطايي بابت کالاهاي مصرفي بادوام، لازم اسـت            -٣-٣-٢٣

 .ها ايجاد شود ساز و کار مناسبي براي مديريت ريسک آن

 

 ويض اختيارات تف •

هـاي واحـد       لازم است موسسه اعتباري، حدود اختيارات و مسـئوليت         -٣-٣-٢٤

ذيربط در امور مربوط به اعطاي مجوز، تصـويب         ) افراد(و فرد   ) واحدها(

تفـويض  . ها را مشـخص نمايـد       خدمات اعتباري و تغيير در شرايط آن      

 افـراد  هـاي  بايست متناسب با تجربه، توانمندي و ويژگـي      اختيارات مي 

بايـد ضـمن تاکيـد بـر          هاي موسسه اعتباري، مي     سياست. انجام شود 

ا، به طور شفاف فرآينـدي      .ا.رعايت حدود مقرر از سوي بانک مرکزي ج       

 مقابل، فراتر از حدود      خدمات اعتباري به طرف   ارايه  را که به موجب آن      

 .گردد تبيين نمايد  ممکن مي ـمصوب از سوي هيات مديره

 

 ت غيرجاريمديريت تسهيلا •

ا .ا. لازم است موسسه اعتباري در چارچوب مقررات بانک مرکـزي ج           -٣-٣-٢٥

سيستمي را ايجاد کند تا به کمک آن بتواند تسهيلات غيرجـاري را بـه               

 از ،اي که بـراي انجـام اقـدامات اصـلاحي     موقع شناسايي کند به گونه   

 . هاي بيشتري برخوردار باشد گزينه

بايست بـه طـور شـفاف،         عتباري موسسه مي  هاي ريسک ا     خط مشي  -٣-٣-٢٦

به منظور مديريت   . نحوه مديريت تسهيلات غيرجاري را مشخص نمايد      

موثر تسهيلات مذکور، لازم است اعطاي تسهيلات و پيگيـري وصـول            

 .مطالبات، توسط دو واحد مجزا انجام شود
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 : فرآيند مديريت تسهيلات غيرجاري شامل موارد ذيل است-٣-٣-٢٧

 : مذاکره و پيگيري  

اقدامات موسسه اعتباري در رابطه با پيگيري مطالبـات بايـد           

هاي مقابـل،     پيشگيرانه باشد و با حفظ تماس مستمر با طرف        

 .به نحو مناسب ثبت شود

 :  تجديدنظر در پيگيري و وصول مطالبات 

تواند با تجديد نظر در راهبرد پيگيـري و           موسسه اعتباري مي  

و از طريق اصلاح شرايط قرارداد، امکان       وصول مطالبات خود    

راهبردهاي تجديـدنظر   . بازپرداخت تسهيلات را افزايش دهد    

صلاح   در شرايط قرارداد که لازم است به تصويب مقامات ذي         

بايست ضمن حفظ منافع موسسه اعتباري،        رسانيده شود، مي  

 .نشودقصور  مقابل به هاي طرف ترغيب  موجب

 :  ارزيابي وثايق 

ور بررسي کفايت وثايق دريافتي براي پوشش خدمات        به منظ 

اعتباري، لازم است موسسه اعتبـاري وثـايق را در چـارچوب        

 .ا ارزيابي و مستند نمايد.ا.مقررات بانک مرکزي ج

در مورد خدمات اعتباري ارايه شده، لازم است کفايت وثـايق            

 .دريافتي به طور مستمر مورد ارزيابي قرار گيرد

 : دهي و گزارشبررسي وضعيت   

لازم است تسهيلات غيرجاري به تعداد دفعات بيشتري تحت 

بررسي و پايش قرار گيرد و هرگونه تغيير و تحول در وضعيت            

ربـط    اقدامات واحـدهاي ذي   . تسهيلات مذکور به هنگام شود    

ها بايد    براي مديريت موثر اين تسهيلات و نتايج حاصل از آن         

 . ودبه اطلاع مديريت ارشد رسانيده ش

 

٢١ 



 

 

 

 

 بندي اعتبارسنجي از طريق رتبه: ٢پيوست شماره 

 

هاي مقابـل در      ناشي از قصور طرف   " هاي موسسه اعتباري عمدتا     از آنجا که زيان   

هاي مقابـل از اهميـت بـه سـزايي برخـوردار              ايفاي تعهداتشان است، اعتبارسنجي طرف    

 . شود مي

هـا بـراي اعتبارسـنجي        ين شـيوه  تر  از رايج ... بندي و     هاي امتيازدهي، رتبه    روش

گيري در مـورد ارائـه خـدمات اعتبـاري بـه        به منظور تصميم  . شوند  مشتريان محسوب مي  

هـا را     هاي مقابـل، لازم اسـت موسسـه اعتبـاري بـه هـر روش معتبـر ممکـن، آن                     طرف

توانـد از     به عنوان مثال، در مورد تسهيلات خرد، موسسه اعتباري مـي          . اعتبارسنجي نمايد 

ي امتيازدهي که براي پردازش و نظارت بر کيفيـت ايـن نـوع تسـهيلات طراحـي                  ها  مدل

 . اند، استفاده نمايد شده

ربـط   در هر صورت، کليه فرآيندهاي اعتبارسنجي، پـس از تصـويب مقامـات ذي            

 .بايست مستندسازي شده، به اطلاع کارکنان واحدهاي مربوط رسانيده شود مي

 ـ      المللـي، از طريـق تشـويق         تانداردهاي بـين  البته بسترسازي براي انطباق با اس

تـرين رويکردهـاي بانـک        بندي داخلـي از مهـم       موسسات اعتباري به ايجاد سيستم رتبه     

 . شود مرکزي محسوب مي

 

 بندي داخلي  اعتبار سنجي از طريق رتبه-١

ها، اعم از اينکه توسط يک        هاي مقابل از طريق تعيين رتبه آن        اعتبارسنجي طرف 

ي مستقل و يا توسط موسسه اعتباري انجام شود، در موارد ذيل به موسسه بند  شرکت رتبه 

 :رساند اعتباري ياري مي

 چگونگي تخصيص منابع براي ارايه خدمات اعتباري؛ 

 آگاهي از ميزان منابع در معرض ريسک اعتباري؛ 

 مدت و نرخ خدمات اعتباري؛ 
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 شده؛تعداد دفعات لازم و شدت پايش خدمات اعتباري ارايه  

انجام تجزيه و تحليل لازم براي تنزّل يا ارتقاي رتبه اعتباري و محاسبه              

 تر ذخيره تسهيلات غيرجاري؛ دقيق

گيري در زمينه اختيارات سطوح مختلف مديريت، بـراي تصـويب             تصميم 

 .ارايه خدمات اعتباري مختلف

 

ي بندي داخلي ـ با ساختار مناسب ـ ابـزار مهمـي بـرا      طراحي يک سيستم رتبه

پايش و کنترل ريسک موجود در سبد اعتباري کل، اجزاي آن در سطح موسسه و همچنين                

 .گردد در سطح هر يک از خطوط کاري محسوب مي

بنـدي خاصـي را توصـيه         بندي داخلي، سيستم رتبه     ا براي رتبه  .ا.بانک مرکزي ج  

موسسـه  . يـد نما  بندي اعتباري را به موسسه واگذار مي        کند و انتخاب نوع سيستم رتبه       نمي

. هاي خود طراحي کنـد      اعتباري بايد سيستمي متناسب با اندازه، ماهيت و پيچيدگي فعاليت         

پذيري لازم برخوردار باشد تـا بتوانـد ضـمن انعکـاس              بايست از انعطاف    اين سيستم مي  

هـاي نـوين را نيـز         هاي جاري و آتي موسسه اعتباري، تنـوع و پيچيـدگي فعاليـت              ريسک

 .پوشش دهد

 

 بندي کارآمد هاي اوليه براي طراحي يک سيستم رتبه شرط پيش -١-١

به منظور اعتبارسنجي دريافت کنندگان خدمات اعتباري بـا اسـتفاده از             -١-١-١

بندي داخلي، ضروري است موسسه اعتباري از توانمنـدي           سيستم رتبه 

اي سازگار، قابل اتکا و معتبر ـ   لازم براي کمي کردن ريسک ـ به شيوه 

 .برخوردار باشد

هاي برآورد ريسک و تعيين رتبـه و فرآينـدهاي مـرتبط بـا آن                سيستم -٢-١-١

هاي خـدمات     بايست ارزيابي منطقي از ريسک طرف مقابل و ويژگي          مي

 هـاي مـذکور      عـلاوه بـر ايـن، سيسـتم       . اعتباري اعطايي ارايه نماينـد    

 بايســــتي بتواننــــد تمــــايز لازم را بــــين طبقــــات مختلــــف 
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وردهاي کمي سازگار و منطقـي از       ريسک قايل شوند و امکان انجام برآ      

 .  را فراهم نمايند ريسک

هاي برآورد ريسک و تعيين رتبه و فرآيندهاي مرتبط با آن، بايد              سيستم -٣-١-١

هـاي مختلـف      اين قابليت را داشته باشند کـه ريسـک اعتبـاري گـروه            

خدمات اعتباري خرد و همگن را که در سبدهاي مشخصـي نگهـداري             

د نصاب مقرر هيات مديره ـ با رعايـت   شوند ـ پس از رسيدن به ح  مي

 .هاي مذکور در بند فوق ارزيابي و کمي نمايند مشخصه

بايسـت دريافـت کننـدگان        بندي اعتباري، مـي     هر سيستم کارآي رتبه    -٤-١-١

 :خدمات اعتباري را از نظر ابعاد زير ارزيابي کند

 ها؛ احتمال قصور آن •

 از خـدمات    پذيري منابع و منافع حاصل      عوامل تاثيرگذار بر برگشت    •

 ...).مانند وثيقه، نوع محصول و (اعتباري دريافتي 

بندي اعتباري، لازم است موارد ذيل        براي کارکرد موثر يک سيستم رتبه      -٥-١-١

 :رعايت شوند

مفاهيم و معيارهاي مرتبط با ريسک اعتباري از جمله مفهوم قصـور             •

اي کـه     به طور مستدل، دقيق و قابل درک تعريف شـوند بـه گونـه             

 بين طبقات مختلف رتبه، تمايز لازم را ايجاد کنند؛بتوانند 

هـاي    ها، فرآيندها و معيارهاي موسسه، براي تخصـيص رتبـه           رتبه •

هاي مقابل و خدمات اعتباري ارايه شده،  به طور مشـخص و               طرف

 دقيق تعريف شوند؛

 شـان  مقابـل در ايفـاي تعهدات      هـاي    قصور طرف  ت مختلف احتمالا •

 تعـداد    نيـز  بنـدي و    د طبقـات رتبـه    تعـدا شده،  تعيين  بيني و     پيش

ارتباط علاوه بر اين،  . دشو و تعريف    مشخصهاي هر طبقه      زيرگروه

هاي مربوط    منطقي و مناسبي بين احتمال قصور و طبقات و زيرگروه         

 .وجود داشته باشد
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هـا،    يـق رتبـه    براي تعيـين دق     و به منظور پيشگيري از ايجاد ابهام      •

الامکـان    هاي مربوط بايد حتـي      رگروهبندي و زي    تعريف طبقات رتبه  

 پوشاني باشد؛ فاقد همجامع و 

بندي   ها در سيستم رتبه       توضيحات مربوط به هر يک از طبقات رتبه        •

و معيارهاي مربوط به آن، از جزئيـات کـافي برخـوردار باشـند، تـا       

ها را بر عهده دارند، بتوانند بـه          افرادي که مسئوليت تخصيص رتبه    

هـاي     خدمات اعتباري داراي ريسک مشابه، رتبه      هاي مقابل يا    طرف

 .يکسان تخصيص دهند

کنندگان خـدمات اعتبـاري در        به منظور پيشگيري از تمرکز دريافت      •

اي طراحـي شـود کـه         بندي به گونـه     يک رتبه خاص، سيستم رتبه    

حداقل هفت رتبه بـراي دريافـت کننـدگان خـدمات اعتبـاري کـه               

ها کـه مرتکـب قصـور        ي آن شوند و سه رتبه برا      مرتکب قصور نمي  

 .شوند، منظور گردد مي

اي از معيارهـاي مشـخص و         رتبه طرف مقابل بر مبنـاي مجموعـه        •

ــور     ــال قص ــاس آن، احتم ــپس براس ــود و س ــين ش ــايز تعي متم

 .گردد کننده خدمات اعتباري برآورد  دريافت

براي تمايز بين سطوح ريسک، در تعريف رتبه لازم است، درجـه و      •

کنندگان خدمات اعتباري و نيز معيارهاي بـه        شدت ريسک دريافت    

اين گونه وجه تمايزها در هـر طبقـه از رتبـه            . کار رفته منظور شود   

تواند با استفاده از علايم مثبت و منفي و نيز حـروف الفبـا و يـا                   مي

 . اعداد، مشخص شود

بندي کاملي استفاده     در صورتي که موسسه اعتباري از سيستم رتبه       

 .ها به طور مجزا تعريف شود صور براي زيرگروهکند، احتمال ق مي

خواني با ضوابط ارائه خدمات اعتباري      بندي ضمن هم    معيارهاي رتبه  •

هـاي آن بـراي مـديريت خـدمات اعتبـاري             مشـي   موسسه، با خط  

 .خواني داشته باشند غيرجاري هم
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الامکان کليه اطلاعات موجود مرتبط با طرف         براي تعيين رتبه، حتي    •

هـر قـدر    . بندي منظور شود     و خدمات اعتباري مربوط در رتبه      مقابل

گيـرد محـدودتر      اطلاعاتي که در اختيار موسسه اعتباري قـرار مـي         

 .تر تعيين شود بايست محتاطانه  مي باشد، رتبه

شـود    بندي مستقل تعيـين مـي       اي که توسط يک موسسه رتبه       رتبه •

 در موسسه    رتبهتواند به عنوان يکي از عوامل اصلي براي تعيين            مي

با اين وجود، بايد ايـن اطمينـان        . اعتباري، مورد استفاده قرار گيرد    

 .حاصل شود که ساير عوامل مرتبط نيز منظور شده است

افق زماني براي تخمين احتمال قصور يکساله است، ليکن به منظور    •

هـا از     ها مناسب است براي تخصـيص رتبـه         افزايش دقت تخمين  

در ضمن ارزيابي توانايي    . تري استفاده شود    يهاي زماني طولان    افق

هاي مقابـل بـراي ايفـاي تعهداتشـان در شـرايط غيرقابـل                طرف

بيني و نيز بحراني با استفاده از سـناريوهاي مربـوط از جملـه                پيش

 .اقدامات ضروري است

با توجه بـه مشـکلات فـرا روي موسسـه اعتبـاري بـراي انجـام                  •

 تاثيرات آن بـر شـرايط مـالي         ها در مورد تحولات آتي و       بيني  پيش

هـا و   شود در مورد نتايج تجزيه و تحليل هاي مقابل، توصيه مي  ف  طر

 .هاي مذکور، جانب احتياط رعايت شود بيني پيش

هاي مشـابه ديگـر،       هاي امتيازدهي و روش     علاوه بر استفاده از مدل     •

هاي کارشناسي نيز ـ از طريق منظور نمودن اطلاعاتي کـه    قضاوت

را  تواند نقش تکميلي هاي مزبور لحاظ نشده ـ مي ا و روشه در مدل

براي ارزيابي ريسک اعتباري ايفا نمايد، مشروط بر اين که ترکيب           

هــاي کارشناســي بــا نتــايج حاصــل از مــدل، براســاس  قضــاوت

 .هاي مکتوب موجود در موسسه انجام شود دستورالعمل
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ني و با جزئيات کافي     بندي به روش    مستندات مربوط به تعاريف رتبه     •

فــراهم شــود تــا اشــخاص ثالــث ماننــد حسابرســان داخلــي يــا 

حسابرسان مستقل و نـاظران بتواننـد فرآينـد تخصـيص رتبـه را              

 .طي نموده، صحت آن را ارزيابي کنند" مجددا

بندي از قابليت توسـعه و ارتقـاي مسـتمر برخـوردار              سيستم رتبه  •

 .باشد

بنـدي و برآوردهـا بايـد بـه           تبههاي مربوط به فرآيند ر      تمامي جنبه  •

تصويب هيات مديره يا کميته عـالي مـديريت ريسـک و مـديريت              

لازم است اين اشـخاص شـناخت اجمـالي از          . ارشد رسانيده شود  

هـاي مربـوط      هـاي مـديريت     بندي و جزئيات گـزارش      سيستم رتبه 

مديريت ارشد بايد هرگونه تغييراتي را کـه تـاثيرات          . داشته باشند 

گـذارد بـه      بندي بر جـاي مـي        بر عملکرد سيستم رتبه    حايز اهميتي 

 .هيات مديره يا کميته عالي مديريت ريسک گزارش دهد

مديريت ارشد بايد شناخت کـافي از طراحـي و عمليـات سيسـتم               •

هـاي مقـرر و       بندي داشته باشـد و مـوارد اخـتلاف بـين روش             رتبه

يريت مد. بايست مورد تاييد وي قرار گيرد       هاي اعمال شده مي     رويه

بنـدي بـه      بايد به طور مستمر اطمينان حاصل کند که سيستم رتبـه          

مديريت و کارکنان در واحد کنترل اعتباري       . کند  نحو مناسب کار مي   

بنـدي، اصـلاح و       بايد به طور منظم در مورد عملکـرد فرآينـد رتبـه           

هـا، بـا      ها و نيز اقدامات لازم به منظور رفع نارسايي          ارتقاي سيستم 

 .  نماينديکديگر مشورت

دهي به هيات مـديره و        هاي داخلي بايد بخش اساسي گزارش       رتبه •

. يا کميته عالي مديريت ريسک و مديريت ارشـد را تشـکيل دهـد             

، تغيير جايگاه  ، بايد وضعيت ريسک را از طريق درجات رتبه        گزارش

هـاي قصـور      ها، برآورد متغيرهاي هر رتبه و نيز مقايسـه نـرخ            رتبه

 . چه مورد انتظار بوده را در برگيردتحقق يافته با آن
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دهي با توجه به نوع اطلاعـات و اهميـت آن و              تعداد دفعات گزارش  

 .شود نيز سطح و جايگاه دريافت کننده گزارش تعيين مي

 

 بندي داخلي طراحي عملياتي سيستم رتبه -٢-١

اي عمـل      بايـد بـه گونـه      موسسه اعتباري بندي،    در طراحي فرآيند رتبه    -١-٢-١

بنـدي   ضمن حصول اطمينان از صحت و سازگاري سيستم رتبه      تا   نمايد

فراينـد کـاري    . ها فراهم آيد    و فرآيندهاي آن، امکان ارتقاي مستمر آن      

بندي نمونه، در نمودار ضميمه اين پيوست ارائه شـده            يک سيستم رتبه  

 .است

بندي ـ علاوه بر تدوين متـدولوژي و    به منظور شفاف بودن فرآيند رتبه -٢-٢-١

بايسـت تعريـف شـده، بـه کارکنـان       مـي  ها ـ فرآيند کـار    تعريف رتبه

 .بندي و اعتباري ابلاغ شود واحدهاي رتبه

اي انجام  بندي بايد به گونه ها و جزئيات عملياتي رتبه  ح  مستندسازي طر  -٣-٢-١

بندي   هاي اوليه يک سيستم رتبه      شرط  دهنده رعايت پيش    شود که نشان  

 .مناسب باشد

نظـرات    از تخصص، تجربه و نقطـه     گيري    موسسه اعتباري، ضمن بهره    -٤-٢-١

بايسـت مـوارد ذيـل را در طراحـي عمليـاتي سيسـتم                کارشناسي، مي 

 :باشدبندي در نظر داشته  رتبه

 بندي منابع در معرض ريسک اعتباري آستانه براي رتبه 

بندي   اگرچه مناسب است تمامي منابع در معرض ريسک اعتباري رتبه         

 توجه به تحليل هزينه ـ فايده  تواند با شوند، ليکن موسسه اعتباري مي

و به تشخيص خود، منابع در معرض ريسک اعتبـاري را کـه نيـاز بـه                 

گيـري    در اين خصوص، مـلاک تصـميم      . بندي دارد مشخص نمايد     رتبه

تواند بر پايه عواملي چون ميزان منابع در معرض ريسک اعتبـاري،              مي

 . اشدها ب خطوط کاري موجود در موسسه اعتباري و يا هر دوي آن
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 بندي تعيين واحد مسئول رتبه 

از آنجا که فرآيند ارايه خدمات اعتباري، ارتبـاط تنگـاتنگي بـا فرآينـد               

گيري براي ارايـه خـدمات    زمان با تصميم بندي دارد لازم است هم  رتبه

علاوه بر اين، هنگـام تمديـد       . ها نيز انجام شود     بندي آن   اعتباري، رتبه 

بايست رتبـه قبلـي مـورد         فزايش مقادير آن مي   اين گونه خدمات و يا ا     

 . مجدد قرار گيرد بررسي

بندي ـ ضـمن حفـظ     لازم است واحدهاي ارايه خدمات اعتباري و رتبه

 .استقلال عمل خود ـ به تبادل اطلاعات با يکديگر مبادرت نمايند

 بندي  کارکرد سيستم رتبهبازنگري 

هاي مربوط، بايـد      لبندي و دستورالعم    به منظور ارتقاي سيستم رتبه     •

بندي بـه     هاي رتبه   چنين معيارها و رويه     ها و هم    ها و تعاريف آن     رتبه

 .طور ادواري مورد بازنگري قرار گيرد

ـ قبل و بعد از اجرا ـ بـه طـور    بندي   سيستم رتبهلازم است روايي  •

 . مورد بررسي و آزمون قرار گيردمستمر و ادواري

لکرد مشتريان از نظر ايفـاي      هاي تعيين شده با عم      لازم است رتبه   •

تعهدات از همخواني برخوردار باشند و صحت ايـن همخـواني بـه             

 .طور مستمر و ادواري تحت آزمون قرار گيرد

 

 شيوه تعيين رتبه -٣-١

 تخصيصي به هر يک از منابع در معرض ريسـک، بايـد              از آنجا که رتبه    -١-٣-١

دي بن  تصويري کلي از وضعيت ريسک آن ارايه دهد، لازم است در رتبه           

ها در حرفه طرف مقابـل و همچنـين           به عوامل عمده ريسک و اندازه آن      

 . ها توجه شود متغيرهاي اصلي اثرگذار بر اين عوامل و اندازه آن
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بندي داخلـي     تواند مبناي ايجاد يک سيستم رتبه       معيارهاي اصلي که مي   

 :قرار گيرد، به شرح ذيل است

 ؛)مقابل خارجيهاي  طرف(تجزيه و تحليل ريسک کشوري  

 وضعيت کلان اقتصادي؛ 

 تجزيه و تحليل محيط قانوني؛ 

 هاي مقابل؛  دورنماي صنعت طرف 

 هاي مقابل؛ ساختار شرکت طرف 

 کيفيت مديريت؛ 

 ساختار و وضعيت مالي؛ 

 . ساختار اوراق بهادار منتشره توسط طرف مقابل 

 گذاري در ابزارهاي خاصـي  زماني که موسسه اعتباري، متقاضي سرمايه    

بايسـت    هاي مقابل باشد مـي      از جمله اوراق بهادار منتشره توسط طرف      

بندي در اين ابزارها ـ علاوه بر موارد فـوق بـه عوامـل مـرتبط بـا        رتبه

 .ابزارهاي مالي نيز توجه نمايد

بنـدي در      براي ايجاد سيستم رتبـه     موسسات اعتباري عوامل خاصي که    

دهنـد، ممکـن      صـاص مـي   گيرند و نيز وزني که به هر عامل اخت          نظر مي 

 . ديگر متفاوت باشدموسسه به موسسهاست از يک 

بايست از   از آن جا که کارشناسان تعيين رتبه و مسئولان بازبيني آن مي            -٢-٣-١

متدولوژي يکسان و مشابه پيروي نمايند و نيز به منظور حصول اطمينان 

ها با يکديگر، لازم اسـت مراتـب          خواني تخصيص و بازبيني رتبه      از هم 

 : رعايت گرددذيل

 بندي تعريف شود؛ طبقات رتبه 

 براي تخصيص رتبه، معيارهايي تعيين گردد؛ 

براي حفظ  (ها    هاي هر عامل و محدوده مجاز تغييرات آن         ويژگي 

 . به طور صريح تعريف شود) موقعيت در آن رتبه
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هاي هر يک از      بندي لازم است نقش، وظايف و مسئوليت        در فرآيند رتبه   -٣-٣-١

 .احدها به طور شفاف تعريف شودافراد و و

هـا، لازم اسـت کليـه         به منظور حفظ وحدت رويـه در تخصـيص رتبـه           -٤-٣-١

 .هاي لازم و کافي برخوردار باشند بندي از آموزش کارکنان واحد رتبه

ها يا محاسبه احتمال قصور طرف مقابل، نبايـد تنهـا بـه               در تعيين رتبه   -٥-٣-١

 نمود بلکه لازم است در      هاي پيشرفته آماري اکتفا     استفاده از نتايج مدل   

 .اين زمينه، نتايج حاصل از معيارهاي ديگر نيز منظور گردد

 

 ها ها و بازنگري آن پايش رتبه -٤-١

 :ها به دو صورت مورد بازنگري قرار گيرند لازم است رتبه -١-٤-١

 که با دقت ثبـات       بازبيني مستمر، توسط افراد تعيين کننده رتبه       

در صورت . ير نظر دارندمالي دريافت کننده خدمات اعتباري را ز

   مقابل، لازم است بلافاصله رتبـه       تنزّل کيفي شرايط مالي طرف    

 .وي مورد بازنگري و تجديد نظر قرار گيرد

بازبيني ادواري، توسـط واحـدهاي بـازبيني ريسـک موسسـه             

اعتباري يا خطوط فعاليت آن موسسه، در مواقعي کـه ريسـک            

 .ردگي سبد اعتباري کل مورد بازنگري قرار مي

ــاس       -٢-٤-١ ــر اس ــه ب ــاري ک ــک اعتب ــرض ريس ــابع در مع ــورد من  در م

هاي داخلي موسسه اعتباري، ارايه خدمات اعتباري منوط به  دستورالعمل

ها، حـداقل، بـه طـور         باشد، لازم است رتبه      مي طرف مقابل تعيين رتبه   

...) هـا و   بحـران (سالانه بازنگري شده، در صورت بروز وقايع نامطلوب      

 .قرار گيرندمورد تجديد نظر 

 به عنوان بخشي از فرآيند پايش و کنترل سبد اعتباري کـل، موسسـه               -٣-٤-١

 : باشد هايي را تهيه نمايد که دربرگيرنده موارد ذيل اعتباري بايد گزارش
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 ها؛ منابع در معرض ريسک اعتباري از نقطه نظر رتبه آن 

هاي منابع در معرض ريسک اعتباري،       تجزيه و تحليل روند رتبه     

 اعتباري در اجزاي آن،      ر سبد اعتباري کل و هرگونه تنزل رتبه       د

 .به منظور تعيين وضعيت عمومي ريسک سبد اعتباري کل

 به منظور پيشگيري از خطر تمرکز در يـک طبقـه خـاص، لازم اسـت                 -٤-٤-١

  موسسه در سبد اعتباري کل، حـدودي را بـراي طبقـات مختلـف رتبـه           

 .تعيين نمايد

ها به طـور ادواري و توسـط واحـدي            رتبه لازم است سازگاري و دقت       -٥-٤-١

 .مستقل، مورد بررسي قرار گيرد

 

 بندي مستقل  اعتبارسنجي از طريق موسسات رتبه-٢

بندي مستقل در صورتي مجاز  هاي مقابل توسط موسسات رتبه      اعتبارسنجي طرف 

 به تاييد ناظران بانک مرکزي رسيده  توسط موسسات مذکور،است که رعايت الزامات ذيل

 .شدبا

مند باشد و بر مبناي تجربه تاريخي        متدولوژي تعيين رتبه منسجم و نظام      

هـا بـه      علاوه بر اين، اين ارزيـابي     . روايي خود را به اثبات رسانيده باشد      

طور مستمر انجام شده، در واکنش به تغييرات شرايط مالي مورد تجديد            

 ـ     ارزيابي متدولوژي موسسه رتبه   . نظر قرار گيرند   ر بخـش   بندي بـراي ه

بازار، از جمله آزمون تاريخي منسجم، بايـد حـداقل بـراي يـک سـال و                 

 .سه سال انجام شده باشد" ترجيحا

بندي مستقل بوده، تحت فشارهاي سياسي يا اقتصادي کـه            موسسه رتبه  

ارزيابي فرآيندها تا حد   . ها تاثير گذارد، قرار نداشته باشد       تواند بر رتبه    مي

 هر گونه محدوديت ناشي از تعـارض منـافع       ممکن آزادانه و بدون اعمال    

به دليل ترکيب اعضاي هيات مديره و ساختار سهامداران موسسه مورد           (

 . ، انجام شود)ارزيابي
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هاي اشخاص حقوقي، تحت شـرايط يکسـان در اختيـار تمـامي          ارزيابي 

علاوه بـر ايـن، متـدولوژي       . موسسات داخلي و خارجي قانوني قرار گيرد      

 .بايست در دسترس عموم قرار گيرد ميکلي موسسه 

 :بندي بايد اطلاعات ذيل را منتشر نمايد موسسه رتبه 

 متدولوژي ارزيابي؛ -

 دوره زماني؛ -

 مفهوم هر رتبه؛ -

 هاي قصور واقعي هر طبقه مورد ارزيابي؛ نرخ -

 .تنزل يا ارتقاي رتبه منابع در معرض ريسک اعتباري -

دقيق خود، که بايد بر اسـاس  هاي  بندي براي انجام ارزيابي موسسه رتبه  

هاي کمي و کيفي انجام شود از منـابع اطلاعـاتي کـافي               ترکيبي از روش  

 . برخوردار باشد

بندي، براي دريافت اطلاعات تکميلـي مـورد نيـاز، امکـان              موسسه رتبه  

 .تماس مستمر با سطوح مختلف مديريت موسسه اعتباري را داشته باشد

ايـن اعتبـار از ميـزان       .  برخوردار باشد  بندي از اعتبار کافي     موسسه رتبه  

هـاي    گـران و طـرف      گذاران، بيمـه    شامل سرمايه (اقبال اشخاص مستقل    

هاي داخلي    وجود رويه . به موسسه اعتباري قابل تشخيص است     ) تجاري

براي پيشگيري از سوءاستفاده از اطلاعـات محرمانـه، از عوامـل حفـظ              

 .باشد بندي مي اعتبار موسسه رتبه
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 ١پيوست شماره 

 جايگاه کميته عالي مديريت ريسک در ساختار سازماني 
 )آل نمونه ايده(موسسه اعتباري 
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 ٢نمودار پيوست شماره

 بندي نمونه فرآيند کاري در يک سيستم رتبه
 

گزارشهاي 
 مالي

اطلاعات مالي

مدلهاي
 كمي

رتبه مقدماتي

ارزيابيهاي
 كيفي

 ويژگيهاي عمليات

 مباني تجاري

...توان بازاريابي و 

رتبه اعتباري



 

 

 


