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 »بخشنامه«                                                                                            

بانک، موسسات اعتباري دولتي پست  رکتش  ي، تهاي دولتي، غيردولجهت اطلاع مديران عامل محترم بانک

 شودغيربانکي و بانک مشترک ايران ـ ونزوئلا ارسال مي

 با سلام؛  
 

دستورالعمل اجراييي  »  اصلاحيه  موضوع ابلاغ  13/07/1399مورخ    224350/99احتراماً، پيرو بخشنامه شماره  

جله  ه م  ورخ   ت آخ  ر ن خه  خه اص  لاحيه لس  توراورمم مبب  ور م   و به پيوس     نحوه امهال مطالبات مؤسسات اعتباري

مورل اصلاح لر لستوراورمم  الشده ب  ا   موارلاهم  گرلل.  ت عاوی باخک مرکبی برای استحضار ا فال میأهي  14/5/1403

 :باشدمی ذ م  به شرح 1402م و  سال  «قاخون باخک مرکبی جمهوری اسلامی ا ران»عنا ت به مفال 

های لر اجرای اهداف و مهئوويت»عبارت  افبولن    ؛مبنی برلر بخش مقدمه    لستوراورمم مذکور  قاخوخی  تنالاس  اصلاح -1

و  «( قاخون باخک مرک  بی جمه  وری اس  لامی ا   ران20( و ماله )3( بند ) ( ماله )2(، جب )2مقرر لر بند )ت( ماله )

  ؛«کشور قاخون پووی باخکی (11)ماله بند » « »عبارت حذف 

 ؛لستوراورمم مببور (31)و ( 1)لر موال  «هيأت عاوی» با «شورای پول و اعتبارعبارت »نی جا گب  -2

م  اله   تريين شده لرمهلت شش ماهه  اتمام  به لويم    لستوراورمم  الشدهسازوکار اجرا ی  تمهيد  حذف مهلت زماخی   -3

 ؛مذکور لستوراورمم  (38)

های عملياتی خول را مط  ابب ب  ا مف  ال ا   ن ست ساماخهمؤسهه اعتباری موظف ا»  تيب که؛تر( بد ن39)صلاح ماله  ا -4

ای تنظيم خما د که حداقم اطلاعات شامم به گوخه  لستوراورمم و بر اساس چارچو  تريين شده توسط باخک مرکبی

ه  ا و عق  ول اووصول، اخ  واع رو ماخده مطاوبات امهاوی به تفکيک طبقات جاری و سررسيدگذشته، مروق و مشکوک

و کلي  ه اعض  ای لر امهال و هرگوخه تغيير لر موارل مببور بلافاصله به صورت برخط برای باخک مرکبی    مورل استفاله

. مؤسه  ه اعتب  اری موظ  ف اس  ت قابم مش  اهده باش  د  ربط مؤسهه اعتباریعامم و مد ران ذیمد ره، هيأتهيأت

 «.های ماوی افشا خما دهای همراه صورتاطلاعات مربوط به مطاوبات امهاوی به شرح فوق را لر  اللاشت

های تخطی از احکام ا ن لستوراورمم موجب اعمال مجازات»  که؛موصوف مبنی بر ا ن( لستوراورمم  41ماله )اصلاح   -5

 .«گرللیو مقررات مربوط م نيقواخ ر و ساجمهوری اسلامی ا ران  یقاخون باخک مرکبمقرر لر 

م  ورخ   149153/96  ش  ماره  بخش  نامه  مف  ال  وح  ا    اب     و  ته  ر    قيد  به  مراتب  فرمائيد  لستور  است  خواهشمند

 خي  ب  آن  اج  رای  حه  ن  ب  ر  و  شده  ابلاغ  غيرباخکی  اعتباری  مؤسهه/باخک  آن  ربطذی  واحدهای  تمامی  به  16/05/1396

 رس/6508096/آ د. عمم  به خظارت لقيب

 

 سرپرست مرکز تنظيم گري                          

   مقرراتسرپرست مديريت کل تنظيم                                                                                          

 حسين صدقي  جت اسماعيل زاده ح         

3251-01          3215-09

 

 135220/03 

 17/06/1403 

 دارد  



 
  

ايران  اسلامي جمهوري مركزي  بانك  
 

  

  تنظيم مقررات   کل مديريت

  بانکي مقررات  و  مطالعات اداره

  

  

  

  اجرايي   دستورالعمل

  امهال مطالبات مؤسسات اعتبارينحوه 

  

  

  

  ۱۴۰۳مرداد ماه 
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  »تعاليبسمه«

  

  )ت (هاي مقرر در بند  ليتئواهداف و مس ـ  در اجرايو  كشـور   قانون پولي و بانكي)  ٣٣بند (ج) ماده (اسـتناد  ه ب

انـك مركزي  «)  ٢٠مـاده (و  )  ٣مـاده (  ) بنـد (ب)٢جز (  ،)٢مـاده ( ــلامي ايران»قـانون بـ اد   ١جمهوري اس و بـا رعـايـت مفـ

 ون عمليات بانكي بدون ربا (بهره) و سـاير ضـوابط و مقررات ابلاغي از سـوي بانك مركزي جمهوري اسـلامي ايراننقا

ــوص  بـا هـدف ايجـاد وحـدت رويـه  و نيز ــورنحوه    در خص ــبكـه بـانكي كش جلوگيري از   ،امهـال مطـالبـات غيرجـاري ش

ود موهوم و نيز ارتقاي كيفيت دارايي ايي سـ ناسـ ات اعتباري،شـ سـ تورالعمل اجرايي  « هاي مؤسـ امهال مطالبات نحوه  دسـ

  .گرددمي تهيه و تدوين شود،مي ناميده »دستورالعمل« اختصار به پس اين از که  »مؤسسات اعتباري

  تعاريف و كليات -فصل اول

  :شونداستفاده ميزير  مشروح يمعان در ل يذ عبارات دستورالعمل  اين در - ۱  ماده

 ؛ايران اسلامي جمهوري مرکزي بانک  مرکزي:  بانک - ١-١

با مجوز بانک مرکزي تأسيس    يا مؤسسه اعتباري غيربانکي که به موجب قانون يا بانک  اعتباري:  مؤسـسـه - ١-٢

  ؛باشدشده و تحت نظارت بانک مرکزي مي

فوايد  /بابت اصـل، سـودحسـب مورد  اعم از ريالي و ارزي مشـتري  مؤسـسـه اعتباري از   طلب: مطالبات - ١-٣

، ايجاد ناشــي از اعطاي تســهيلات مترتبه يهانهيو هز  تاخســار/تأخير تأديه دين التزامو وجه  مترتبه

  ؛رويدادهاوقوع و  ها، ارائه خدمات و انجام ساير فعاليتتعهدات

با ترتيباتي   به منظور اعطاي مهلت بيشـتر براي بازپرداخت، مؤسـسـه اعتباري با مشـتري  توافقامهال:  - ١-۴

ــيط مجـدد،  متفـاوت از قرارداد اوليـه.  ــخيص بانک   ، تبديل تمـديد، تجديدتقس قرارداد و نظاير آن به تش

 گردد؛امهال محسوب ميمرکزي از مصاديق 

) قانون ۳موضـوع تبصـره ذيل ماده (در چارچوب عقود مصـرح در  آن گروه از مطالبات که  :يامهالمطالبات  - ١-۵

 ؛گرددمي امهال اصلاحات و الحاقات بعدي قانون مزبورو  عمليات بانکي بدون ربا (بهره)

ه اعتباري  غيرجاري:مطالبات  - ١-۶ سـ وابط و مقررات ابلاغي بانک مرکزي در  مطالبات مؤسـ که در چارچوب ضـ

قرار   الوصـولمشـکوک  يا  گذشـته، معوق وطبقات سـررسـيدها در يکي از بندي داراييخصـوص طبقه

 ؛گيردمي

 
 هيأت عالي  ١٤٠٣/ ٠٥/ ١١العاده مورخ مصوب جلسه فوق - ١
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 مترتبه يهانهي، خسارات و هزکه بابت اعطاي تسهيلات، ارائه خدمات: شخص حقيقي يا حقوقي مشتري - ١-٧

  ؛ها و وقوع رويدادها به مؤسسه اعتباري بدهي داردفعاليتو انجام ساير  

يط مجدد: - ١-٨ مشـتري در قالب اقسـاط مشـخص جديد در ادامه وصـول مطالبات مؤسـسـه اعتباري از   تقسـ

  قرارداد فعلي؛

با دت زمان اجراي مفاد قرارداد فعلي که موضــوع آن به اتمام نرســيده اســت افزايش متمديد قرارداد:   - ١-٩

 ؛مؤسسه اعتباري و مشتريتوافق 

قرارداد فعلي و انعقاد قرارداد جديدي از همان نوع قرارداد نسـبت به  خاتمهفسـخ/اقاله و    تجديد قرارداد: - ١-١٠

  موضوع قرارداد فعلي بين مؤسسه اعتباري و مشتري؛

 :امهال طبق يکي از حالات زيرقرارداد فعلي و خاتمه فسخ/اقاله و   تبديل قرارداد: - ١-١١

سـه اعتباري و مشـتري نسـبت به همان   الف) انعقاد قرارداد جديدي متفاوت از قرارداد فعلي بين مؤسـ

  ؛ موضوع قرارداد

نسـبت به موضـوع  ب) انعقاد قرارداد جديدي از همان نوع قرارداد فعلي بين مؤسـسـه اعتباري و مشـتري

  ؛متفاوت

س ـ تريج) انعقاد قرارداد جديدي متفاوت از قرارداد فعلي بين مؤسـ وع  ه اعتباري و مشـ بت به موضـ نسـ

  ؛متفاوت

وجوهي است كه مشتري موظف است در صورت عدم ايفاي به موقع تعهدات    وجه التزام تأخير تأديه دين: - ١-١٢

ه اعتباري در چارچوب   سـ ابق)خود در قبال مؤسـ وراي پول و اعتبار سـ وبات هيأت عالي (شـ پرداخت   ١مصـ

 نمايد؛

ارکت مدني کاهنده: - ١-١٣ قراردادي اســت که به موجب آن مؤســســه اعتباري و مشــتري ضــمن قرارداد  مشـ

الشـرکه مؤسـسـه نمايند که مشـتري به تدريج و بر اسـاس جدول زمانبندي، سـهمنامه) توافق مي(شـرکت

 ٢ اعتباري را تملک نمايد.

ه اعتباري  - ۲  ماده سـ تري و  تواند بنا ميمؤسـ ت مشـ وابط  به درخواسـ وب هيأت داخلي  در چارچوب ضـ   مديره خودمصـ

) سال ۵حداکثر به مدت پنج (بار و کي يبرااست،   شدهکه تمام يا بخشـي از آن غيرجاري  را مطالباتيصـرفاً  

 .امهال نمايد

 
  هيأت عالي  ١٤٠٣/ ٠٥/ ١١العاده مورخ مصوب جلسه فوق - ١
  شوراي پول و اعتبار  ١/٧/١٣٩٩مصوب يك هزار و سيصدمين جلسه مورخ  - ٢
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ره يد    ،عقود مشـارکتي از طريق تمديد قراردادناشـي از امهال مطالبات  -۱  تبصـ پذير امکان  قراردادقبل و پس از سـررسـ

  باشد.مي

ــاير فعاليتمطالبات    امهال  -۲تبصـره ــي از ايجاد تعهدات، ارائه خدمات و انجام س ، از زمان  ها و وقوع رويدادهاناش

  باشد.پذير ميمؤسسه اعتباري امکان ايجاد مطالبات/پرداخت

و حداکثر به   بار ديگرتواند با تصـويب هيأت مديره، تسـهيلات امهالي را صـرفاً براي يکمؤسـسـه اعتباري مي  -۳تبصـره

  امهال نمايد.) سال ۵مدت پنج (

ه اعتباري  - ۳  ماده سـ ط مؤسـ ترياني امکانجز در موارد قانونی  امهال مطالبات توسـ رفاً براي مشـ ت که به صـ پذير اسـ

ه اعتباري سـ وابط داخلي مصـوب هيأت مديره و و   تشـخيص مؤسـ بر مبنای اعتبارسـنجی انجام در چارچوب ضـ

ده يد/  مطالبات مذکور پس از امهال در ،شـ ررسـ يدهاي مقرر سـ ررسـ ول  با درجه اطمينان معقول، سـ قابل وصـ

 باشد.

ره اتخاذ تصـميم در خصـوص وثيقه و تعيين ميزان پرداخت بخشـي از مبلغ مطالبات براي امهال، در اختيار هيأت   -تبصـ

 باشد. مديره مؤسسه اعتباري مي

 ١ قرار گيرد، الزامي است.رعايت الزامات و شرايط ناظر بر هر يک از عقودي که مبناي امهال  -۴  ماده

ذير  پهای ابلاغی بانک مرکزی امکانســتالحســنه در چارچوب ســياامهال مطالبات ناشــی از اعطای قرض - ۵  ماده

 باشد. می

 ، بخش سررسيد نشده و جاري مطالباتاز طريق تجديد و تبديل قرارداد  در صورت امهال مطالبات غيرجاري - ۶  ماده

 مرتبط با آن نيز مشمول امهال خواهد بود.پس از کسر سود اقساط سررسيد نشده 

ه اعتباري بابت مطالبات  - ۷  ماده سـ ل ومؤسـ ود اصـ ه اعتباري   فوايد مترتبه/سـ سـ ب توافق بدهکار با مؤسـ پس از حسـ

تعيين تکليف    .باشـدمي امهال قابل   هاي مترتبهخسـارات و هزينه/تأخير تأديه دين   تعيين تکليف وجه التزام

 .باشداعم از تسويه نقدي يا اقساطي مي هاي مترتبهخسارات و هزينه/تأخير تأديه دين  وجه التزام

ره مبالغ  متعلقه قرارداد قبلي را از  هاي مترتبهخسـارات و هزينه/تسـويه وجه التزامتواند مؤسـسـه اعتباري مي  -تبصـ

لنسـبه نمودن مبالغ مزبور اقدام قرار داده و يا نسـبت به تسـهيم با  اولويتمشـتري پس از امهال، در  پرداختي  

  . نمايد

تورالعمل،در تمامي روش -۸  ماده تفاده طبق مفاد اين دسـ ود و وجه التزام تأخير تأديه دينبه   هاي امهال مورد اسـ ، سـ

  . گيردنميتعلق وجه التزام تأخير تأديه دين 

 
  شورای پول و اعتبار  ۱/۷/۱۳۹۹ک هزار و سيصدمين جلسه مورخ يمصوب  - ١



4 

هيلات اعطايي - ۹  ماده ي از تسـ هيلاتي    امهال مطالبات ناشـ وع قرارداد تسـ ه اعتباري در موضـ سـ خيص مؤسـ که به تشـ

 .است، ممنوع نشده مصرف

 امهال مطالبات ناشي از تسهيلات اعطايي به اشخاص مرتبط مؤسسه اعتباري ممنوع است. - ۱۰  ماده

انعقاد قرارداد جديد   ) و ياو يا تمديد قرارداد  امهال مطالبات به دو صـورت ادامه قرارداد فعلي (تقسـيط مجدد -۱۱  ماده

 پذير است.امکان

جهت  يو حقوق  صـرف نظر کردن از اقدامات اجراييموافقت مؤسـسـه اعتباري با درخواسـت مشـتري مبني بر  -۱۲  ماده

ول مطالبات خص  خود  وصـ ال  ي(حداکثر برا براي دوره مشـ ه مفاد قرارداد از جمله تعلق  با رعايت کلي )يک سـ

  دوره مزبور بلامانع است. يبرا تأخير تأديه دينوجه التزام 

ره پس از اتمام مهلت موضـوع اين ماده صـرف نظر از انجام/عدم انجام اقدامات اجرايي و حقوقي جهت وصـول   -تبصـ

 باشد. مطالبات، تمامي مفاد قرارداد نافذ مي

ه اعتبار - ۱۳  ماده سـ ب درخيم يمؤسـ ترتواند حسـ ت مشـ د، يط مجدد بدون انعقاد قرارداد جديق تقس ـياز طر  يواسـ

ــود و وجه التزام تأخ ــل، س ــررسـ ـيه دير تأدياص ــاط س ــده ين متعلقه اقس قراردادهاي مبتني بر عقود د ش

 د:يافت نمايدر يل از مشتريرا محاسبه و به شرح ذغيرمشارکتي 

  شود.ياضافه م يشده به اقساط آت دين اقساط سررسيه دير تأديوجه التزام تأخعين مبلغ  -۱۳-۱

  شود.ياضافه م يد شده به اقساط آتياقساط سررس مبلغ -۱۳-۲

ره اط   -تبصـ ده و اقسـ يد شـ ررسـ اط سـ ده، مبلغ اقسـ يد شـ ررسـ اط سـ تجميع عين مبلغ وجه التزام تأخير تأديه دين اقسـ

اط جديد امکان د.پذير ميآتي و دريافت آن در قالب اقسـ اط جديد بايد برابر و   باشـ ورت تعداد اقسـ در هر صـ

  يا بيشتر از تعداد اقساط سررسيد نشده باشد. 

د بـه هر يـک از روش - ۱۴  ماده اد قرارداد جـديـ ات از طريق انعقـ البـ ال مطـ ديـل قرارداد در  امهـ د قرارداد و تبـ هـاي تجـديـ

 باشد.پذير ميچارچوب مفاد اين دستورالعمل امکان

 عقود مشاركتي -فصل دوم

 پذير است. قرارداد امکانو تبديل تمديد ق ياز طر، دادهاي مبتني بر عقود مشارکتيرارقامهال  - ۱۵  ماده

ارکت مدنيتمديد قرارداد  در   - ۱۶  ماده تري ميمشـ ه اعتباري و مشـ سـ وص مفاد ديگر قرارداد از ، مؤسـ توانند درخصـ

 نمايند.وثايق مأخوذه توافقات جديدي  و نسبت تقسيم سود، پرداختي الشرکهميزان سهمجمله 

ــارکت مدنيدر   -۱۷  ماده ــاطي، ،مش ــهيلاتي فروش اقس ــرط  مرابحه، تبديل قرارداد از طريق عقود تس اجاره به ش

  ١تمليک، سلف و خريد دين مجاز است.

 
  شورای پول و اعتبار  ۱/۷/۱۳۹۹هزار و سيصدمين جلسه مورخ  کيمصوب  - ١
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ــهيلات اعطايي در قالب امهال  -۱۸  ماده ــهيلاتي  تس ــتفاده از تبديل قرارداد از طريق عقود تس ــاربه با اس عقد مض

 ١، اجاره به شرط تمليک، سلف و خريد دين مجاز است.، مرابحهفروش اقساطي

در  و مرابحه (کالايي) امهال تسهيلات اعطايي در قالب عقد مضاربه از طريق عقد تسهيلاتي فروش اقساطي  -تبصـره

 آينده در کالا و اموال از انتفاع صـورتي مجاز اسـت که عين مال/کالاي موضـوع قرارداد موجود بوده و حصـول

  ٢باشد.ممکن 

 مشاركتيغيرعقود  -فصل سوم

قرارداد   و تبديل   تجديد  تقسـيط مجدد،  در قراردادهاي مبتني بر عقود غيرمشـارکتي، امهال مطالبات از طريق -۱۹  ماده

 پذير است. امکاندر چارچوب مفاد اين دستورالعمل 

اطي - ۲۰  ماده هيلات اعطايي در قالب عقود فروش اقسـ ي از تسـ رط تمليک، مرابحه امهال مطالبات ناشـ ، اجاره به شـ

تفاده از تجديد قرارداد در صـورتي مجاز اسـت که عين مال/کالاي موضـوع قرارداد   ناع با اسـ تصـ (کالايي) و اسـ

 ممکن باشد. آينده در کالا و اموال از انتفاع موجود بوده و حصول

تجديد تي) با اســتفاده از امهال مطالبات ناشــي از تســهيلات اعطايي در قالب عقود جعاله و مرابحه (خدما -۲۱  ماده

يده وع قرارداد به اتمام نرسـ ت که انجام خدمت موضـ ورتي مجاز اسـ ه و    قرارداد در صـ سـ خيص مؤسـ به تشـ

  باشد.بخش قابل توجهي از آن باقيمانده اعتباري 

مجاز  تجديد قرارداد در صـورتيامهال مطالبات ناشـي از تسـهيلات اعطايي در قالب عقد سـلف با اسـتفاده از  - ۲۲  ماده

 با آن جايگزيني امکان که باشـد ايگونه به هاويژگي و خصـوصـيات لحاظ  به سـلف اسـت که موضـوع قرارداد

 باشد. داشته وجود نوع همان ديگر از کالاهاي

اطي   - ۲۳  ماده هيلات اعطايي در قالب عقد فروش اقسـ ي از تسـ عقود  از طريق تبديل قرارداد بهامهال مطالبات ناشـ

 ٣ .مجاز استخريد دين و اجاره به شرط تمليک، سلف کاهنده،  مشارکت مدني

هيلات اعطايي در قالب عقد  -۲۴  ماده ي از تسـ رط تمليک از طريق تبديل قرارداد به امهال مطالبات ناشـ اجاره به شـ

 ٤ خريد دين مجاز است.و ، سلف ديگر فروش اقساطي، اجاره به شرط تمليکمشارکت مدني کاهنده، عقود 

هيلات اعطايي در قالب عقد مرابحه (کالايي) از طريق تبديل قرارداد به عقود  امهال - ۲۵  ماده ي از تسـ مطالبات ناشـ

 ٥ اجاره به شرط تمليک، سلف و خريد دين مجاز است.مشارکت مدني کاهنده، 

 
  شورای پول و اعتبار  ۱/۷/۱۳۹۹ک هزار و سيصدمين جلسه مورخ يمصوب  - ١
  شورای پول و اعتبار  ۱/۷/۱۳۹۹ک هزار و سيصدمين جلسه مورخ يمصوب  - ٢
  شورای پول و اعتبار  ۱/۷/۱۳۹۹ک هزار و سيصدمين جلسه مورخ يمصوب  - ٣
  شورای پول و اعتبار  ۱/۷/۱۳۹۹ک هزار و سيصدمين جلسه مورخ يب مصو - ٤
  شورای پول و اعتبار  ۱/۷/۱۳۹۹ک هزار و سيصدمين جلسه مورخ يمصوب  - ٥
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ديـل قرارداد بـه عقود  - ۲۶  ماده ــهيلات اعطـايي در قـالـب عقـد خريـد دين از طريق تبـ ــي از تس امهـال مطـالبـات نـاش

 ١ مجاز است. ،ديگر اجاره به شرط تمليک، سلف و خريد دينمشارکت مدني کاهنده، 

مشـارکت   امهال مطالبات ناشـي از تسـهيلات اعطايي در قالب عقد جعاله از طريق تبديل قرارداد به عقود - ۲۷  ماده

 ٢ اجاره به شرط تمليک، سلف و خريد دين مجاز است. مدني کاهنده،

اعطايي در قالب عقد مرابحه (خدماتي) از طريق تبديل قرارداد به عقود   امهال مطالبات ناشـي از تسـهيلات -۲۸  ماده

 ٣ اجاره به شرط تمليک، سلف و خريد دين مجاز است.مشارکت مدني کاهنده، 

لف از طريق تبديل قرارداد به عقود - ۲۹  ماده هيلات اعطايي در قالب عقد سـ ي از تسـ ارکت   امهال مطالبات ناشـ مشـ

 ٤ .شرط تمليک، و خريد دين مجاز است، اجاره به ديگر سلف مدني کاهنده،

تبديل قرارداد به رويدادها از طريق  وقوع  ها و  ارائه خدمات و انجام سـاير فعاليت امهال مطالبات ناشـي از -۳۰  ماده

 ٥ خريد دين مجاز است.و  اجاره به شرط تمليک، سلفمشارکت مدني کاهنده، عقود 

 الرعايهموارد لازم -فصل چهارم

اد قرارداد جـديـد در قـالـب    در امهـال - ۳۱  ماده ــرح در مطـالبـات از طريق انعقـ ــره ذيـل مـاده (عقود مص ) قـانون ۳تبص

ــتورالعمـل  ــلاحـات و الحـاقـات بعـدي قـانون مزبور و رعـايـت مفـاد دس  هـايعمليـات بـانکي بـدون ربـا (بهره) و اص

تورالعمل و  ود  نرخاجرايي، مفاد اين دسـ وراي پول و  هاي سـ وب هيأت عالي (شـ ابق)مصـ همچنين  و   ٦اعتبار سـ

  ٧ باشد.الزامي ميهاي بانک مرکزي به سامانه مربوط به تسهيلات امهالي ارسال اطلاعات

ره  پذيرامکاننيز  سـابقه بدهي غيرجاري  براي مشـتريان داراي امهال مطالبات از طريق انعقاد قرارداد جديد -۱  تبصـ

  باشد. مي

ره با اسـتفاده از منابع توسـط مشـتري تبديل قرارداد، تسـويه مطالبات تجديد و مطالبات از طريق   در امهال -۲  تبصـ

  پذيرد.صورت مي موضوع قرارداداعطايي مؤسسه اعتباري و يا فروش/واگذاري کالا/خدمت 

مؤسـسـه اعتباري بر اسـاس انعقاد قرارداد در قالب عقد مشـارکت مدني کاهنده،   در امهال مطالبات از طريق - ۳۲  ماده

رکت ريک ميقرارداد (شـ گردد و نامه) منعقده با مشـتري به ميزان مطالبات خود در کسـب و کار مشـتري شـ

 
  شورای پول و اعتبار  ۱/۷/۱۳۹۹ک هزار و سيصدمين جلسه مورخ يمصوب  - ١
  شورای پول و اعتبار  ۱/۷/۱۳۹۹ک هزار و سيصدمين جلسه مورخ يمصوب  - ٢
  شورای پول و اعتبار  ۱/۷/۱۳۹۹ک هزار و سيصدمين جلسه مورخ يمصوب  - ٣
  شورای پول و اعتبار  ۱/۷/۱۳۹۹ک هزار و سيصدمين جلسه مورخ يمصوب  - ٤
  شورای پول و اعتبار  ۱/۷/۱۳۹۹ک هزار و سيصدمين جلسه مورخ يمصوب  - ٥
  هيأت عالي  ١٤٠٣/ ٠٥/ ١١مورخ  العادهمصوب جلسه فوق - ٦
  شورای پول و اعتبار  ۱/۷/۱۳۹۹ک هزار و سيصدمين جلسه مورخ يمصوب  - ٧
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هم تري سـ ه اعتباري به مشـ سـ اس جدول زمانبندي با تأييد مؤسـ ورت تدريجي/يکجا بر اسـ رکه وي به صـ الشـ

  ١ شود.ميواگذار 

ــارکت مدني کاهنده، در چارچوب مفاد ماده (  –  تبصـره ــتورالعمل ۱۷امهـال مجدد قرارداد در قالب عقد مش ) اين دس

  ٢ باشد.پذير ميامکان

ــي از اموال  - ۳۳  ماده ــرط تمليـک، تمـام يـا بخش در امهـال مطـالبـات از طريق انعقـاد قرارداد در قـالـب عقـد اجـاره بـه ش

ارزش کارشـناسـي و معادل مطالبات، خريداري و سـپس در قالب عقد اجاره به منقول يا غيرمنقول مشـتري به 

 گردد.شرط تمليک و با رعايت مفاد دستورالعمل اجرايي آن به وي واگذار مي

ــت مطـالبات طبقه - ٣٤  ماده ــه اعتبـاري موظف اس ــس ــتورالعمل طبقهمؤس ــده در چارچوب مفاد دس بندي بندي ش

ي مطالبات هاي جداگانهدر سـرفصـل حسـاببدون تغيير طبقه  هاي مؤسـسـات اعتباري را پس از امهالدارايي

و ذخاير مربوطه را وفق ضـوابط ابلاغي بانک مرکزي محاسـبه و در    امهالي متناظر با طبقات مذکور نگهداري

  نمايد. دفاتر لحاظ 

ه اعتباري مي -۳۵  ماده سـ رفاً  تواند مؤسـ د از کل مبلغ  ٢٠پس از وصـول حداقل صـ به ازاي هر و امهالي مطالبات درصـ

ــش مـاه بـازپرداخـت منظم و بـه ــتـه، معوق و  مزبورموقع مطـالبـات  ش ــيـد گـذش ــررس در هر يـک از طبقـات س

 .بالاتر منتقل نمايدامهالي الوصول از جانب مشتري، مطالبات مذکور را به يک طبقه مشکوک

از شـش ماه، به ازاي سـپري شـدن مدت شـش  تواند در تسـهيلات با فاصـله اقسـاط بيشاعتباري ميمؤسـسـه  -١تبصـره

ده مطالبات طبقه يدشـ ررسـ يد  ماه از زمان بازپرداخت تمامي مانده سـ ررسـ ده در هر يک از طبقات سـ بندي شـ

کوک ته، معوق و مشـ ول و بازپرداخت منظم و بهگذشـ ده در دورهالوصـ يدشـ ررسـ اط سـ ده از ياد موقع اقسـ شـ

  جانب مشتري، مطالبات مذکور را به يک طبقه بالاتر منتقل نمايد.

ره ده از   -۲تبصـ پري شـ يدهاي مقرر، زمان سـ ررسـ يد/سـ ررسـ هيلات امهالي در تاريخ سـ ورت عدم بازپرداخت تسـ در صـ

اريخ ايينتـ ات غيرجـاري پـ ه طبقـ الي بـ ــهيلات امهـ ال تس اشــد.تر ميهـاي مـذکور ملاک انتقـ ه  در  بـ دي طبقـ بنـ

ــهي ــعيف ،لات مزبورتس ــتورالعمـل طبقـه  وفق  ترين معيـار ارزيـابيهمواره ض هـا ابلاغي بـانـک  بنـدي داراييدس

  باشد.بندي مطالبات امهالي ميملاک طبقهمرکزي 

ناسـايي - ۳۶  ماده ود و وجهاعم از  مطالبات امهالي  درآمد  شـ ه اعتباري،   ،التزام تأخير تأديه دينسـ سـ در  در دفاتر مؤسـ

  پذير است.امکانچارچوب ضوابط ابلاغي بانک مرکزي در خصوص شناسايي درآمد مؤسسات اعتباري 

 
  شورای پول و اعتبار  ۱/۷/۱۳۹۹ک هزار و سيصدمين جلسه مورخ يمصوب  - ١
  شورای پول و اعتبار  ۱/۷/۱۳۹۹جلسه مورخ  ک هزار و سيصدمينيمصوب  - ٢
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ــتريچنـان - ۳۷  ماده ــبـت بـه بـازپرداخـت  طي دوره امهـال  در موعـد/مواعـد مقرر،   ،امهـال وفق مفـاد قرارداد  چـه مش نس

اعطاي  زي جهت  هاي بانک مرکاسـتعلام اعتباري از سـامانه  اقدام نمايد، در  مطالبات امهاليقسـط/اقسـاط  

ــهيلات و يا   ــودمطالبات امهالي گزارش ميمزبور به عنوان مطالبات ،  تعهداتايجاد تس ــتري    ليکن  ،ش مش

 شود.اشخاص داراي بدهي غيرجاري نميناظر بر  هايمشمول ممنوعيتبابت مطالبات امهالي يادشده 

ــهيلات امهـالي را بيش از  چنـان  -تبصـره ــتري تس ــمول   از موعـد/مواعـد مقرر بـازپرداخـت ننمـايـد روز ۶۰چـه مش مش

  گردد.هاي ناظر بر اشخاص داراي بدهي غيرجاري ميممنوعيت

  شـامل مواردي نظير  آن مؤسـسـه اعتباري موظف اسـت سـازوکار لازم جهت اجراي صـحيح و دقيق مفاد - ۳۸  ماده

ميم لاح، واحد يا واحدهايگير ذيمراجع تصـ ازماني صـ ئول  سـ رح وظايف کار،  انجام  مسـ  هاي روش آن و شـ

 .به تصويب هيأت مديره برساندطراحي و را  کار  انجام

عملياتي خود را مطابق با مفاد اين دسـتورالعمل و بر اسـاس   هايمؤسـسـه اعتباري موظف اسـت سـامانه - ۳۹  ماده

ط بانك مركزي ده توسـ امل مانده مطالبات  ١اي تنظيم نمايد كهبه گونه چارچوب تعيين شـ حداقل اطلاعات شـ

ها و عقود مورد  الوصـول، انواع روشامهالي به تفكيك طبقات جاري و سـررسـيدگذشـته، معوق و مشـكوك

و كليه اعضـاي هرگونه تغيير در موارد مزبور بلافاصـله به صـورت برخط براي بانك مركزي   اسـتفاده در امهال و

ه اعتباريعامل و مديران ذي مديره، هيأت هيأت سـ د ربط مؤسـ اهده باشـ ه اعتباري موظف ٢قابل مشـ سـ . مؤسـ

هاي مالي افشـا صـورتهاي همراه اسـت اطلاعات مربوط به مطالبات امهالي به شـرح فوق را در يادداشـت

 .نمايد

انداز و تسـهيلات مسـکن، واسـپاري (ليزينگ)، تعاوني  هاي پسنظير شـرکت و اعتباري سـاير نهادهاي پولي - ٤٠  ماده

الحســنه که از بانک مرکزي مجوز فعاليت دارند نيز در صــورت صــلاحديد بانک هاي قرضاعتبار و صــندوق

 .خواهند بودآن بانک، ملزم به رعايت مفاد اين دستورالعمل  مرکزي و با ابلاغ مراتب از سوي

جمهوري اسلامي   يقانون بانك مركزهاي مقرر در  اعمال مجازات  موجب  العمل تخطي از احكام اين دستور - ۴۱  ماده

 .٣گردديو مقررات مربوط م نيقوان ريو ساايران 

هزار و دويست و يکدر  تبصره    )۱۳( ماده و  )۴۰(  درقبلاً  که   »امهال مطالبات مؤسسات اعتباري  نحوه  دستورالعمل اجرايي«

 ــ ، ۱۳۹۹ه و از ابتداي ســال رســيد  به تصــويبشــوراي پول و اعتبار    ۱۵/۵/۱۳۹۸مين جلســه مورخ  هفتاد و شــش

ده  الاجرالازم رح مندرج در متنء شـ لاحاتی به شـ دميندر يک  ،و با اعمال اصـ يصـ ه مورخ    هزار و سـ  ۱/۷/۱۳۹۹جلسـ

 
  هيأت عالي  ١٤٠٣/ ٠٥/ ١١العاده مورخ مصوب جلسه فوق - ١
  هيأت عالي  ١٤٠٣/ ٠٥/ ١١العاده مورخ مصوب جلسه فوق - ٢
  هيأت عالي  ١٤٠٣/ ٠٥/ ١١العاده مورخ مصوب جلسه فوق - ٣
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وراي پول و اعتبار يده بود، در    شـ ويب رسـ ره  ۱۴) ماده و (۴۱(به تصـ هدر  ) تبصـ  ۱۱/۰۵/۱۴۰۳  مورخ  العادهفوق  جلسـ

  به تصويب رسيد.با اصلاحاتی به شرح مندرج در متن أت عالی يه
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