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 »بخشنامه«                                                                                            

بانک، موسسات اعتباري دولتي پست  رکتش  ي، تهاي دولتي، غيردولجهت اطلاع مديران عامل محترم بانک

 شودغيربانکي و بانک مشترک ايران ـ ونزوئلا ارسال مي

 با سلام؛  
 

حوووه موو میر  موور  م تووط  وو  موسوو  موضووون    21/3/1402مورخ    62078/02پیرو بخشنامه شماره    احتراماً،

ته و مکام ات واصته، در حوواح حاضوور در ها  صورت گرفرسا د؛ حمب بررسیستحضار میصادر ننده    برگشتی، به ا

ها  با کی متعتق به صادر ننده    برگشتی و  حوه رفووا ا مووداد ا  لیف قا و ی  اظر بر ا مداد وجوه حمابااجرا  مک

رویه واحد  در ش که ی و ث تی، یها  واصته ا  مراجا ذیصلاح قضایهیاجرا  /ءآرا  /دستورات  وجوه ممدود شده در اجرا   

الزامات و فرآینوودها    مقتضی استمینه،  اذ رویه واحد در ایر  بر همیر اساس و به منظور امخ  وجود  دارد.شور  با کی  

 رد اجرا گذارده شود:مو، اجرایی به شرح  یر

صادر ننده    برگشتی موس  ساما ه محچ  و متعاقب آن وصوووح  با کی ها تط حمابدر صورت ممدودسا   م و  1

 وو  معوویر ی  خصوص در  شده ی یا ث تی م نی بر رفا ا مداد ا  وجوه ممدودیمراجا صالح قضا یهیاجرا  /رأ /دستور

رأسوواً ا  ید  باغیربا کی  مؤسمه اعت ار   یا    ، با  (   ییدار ده  هاپرداخت آن به شخص ذینفا )رفا سوءاثر  شده و  

،  فووایووه بووه ذ یاجرا  /رأ /دسووتور  م تط ممدود شده بدون دخالت ساما ه محچ  رفا ا مداد  موده و با لحووام مفوواد

حمب درخواست صادر ننده    ا  با کی  متعاق اً ماید.  واریزمعرفی شده موس  آن مراجا با کی حماب به یا    پرداخت

صدور  وو ، ا   وو  ( مکرر قا ون  5( ماده )3ت، در  ار وب موارد مطروحه در م صره ) ه حماب جار  و   زد آن اس

 ذیرد.پصورت  برگشتی رفا سوء اثر

 خصوص ی بر رفا ا مداد ا  وجوه ممدود  در    م نیی و ث تی  یمراجا قضاه  ییاجرا  /رأ   /دستوردر صورمی  ه در      و2

م دیه آن بووه شخصووی غیوور ا  دار ووده ه باشد و یا مصریح به  ذینفا مشخصی معییر  شد  ،   معیر رفا سوءاثر  شده

مؤسمووه اعت ووار  یووا  ا  جمته قا ون اجرا  احکام موود ی، با وو  مربوط  یموا یر قا و  ، بر م نا  هایی    شده باشد

( 5ماده )وجوه حماب ... در اجرا  بند )ب( "به آن مراجا اعلام  ماید  ه   گی حو ه حقوقی مت ون،با هماهن  غیربا کی باید

  "است. ه منظور فراهم  مودن احقاق حق ذینفا    شماره .... ممدود گردیدهمکرر قا ون صدور    و ب

 ،صوولاحجووا ذ اواصووته ا  مریه یاجرا /رأ  /دستوردر صورت مقدم ا مداد حماب موس  ساما ه محچ   م ت به و    3

م نی بر   ها  ذیرب در ساما همرامب  یا ابلاغ    ا کی ار  غیربیا مؤسمه اعت  به با  اجراییه    /رأ   /دستور مان وصوح    حمب

 صولاحذ بوه مراجوا   ه حقوقی مت ونحوبا هماهنگی    ربا کی واعت ار  غیمؤسمه  /ایر امر باید موس  با  موقیف حماب،  

 اعلام گردد. 

یا  با  یه، یاجرا  /رأ   /مرجا قضایی یا ث تی بر اجرا  دستور  م  یددر ارم اط با بندها  دو و سه، در صورت اصرار و    و4

واصته اقدام و اجراییه    /رأ   /دستور  ا جام   م ت بهراساً و بدون دخالت ساما ه محچ   باید  سمه اعت ار  غیربا کی  ؤم

  ماید.صلاح اعلام مرامب را به مراجا ذ  ،و با هماهنگی حو ه حقوقی مت ون
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به استثنا  پرداخت  ل م تط ها  با کی به شرح بندها  فوق )ا ممدود  م تط ممدود شده در حمابدر صورت رفو    5

پرداخت شده ا  حماب مذ ور، در ساما ه محچوو   ما ووان مموودود در  ظوور   (، م تط   به ذینفا به شرح بند  خمت

 مداد موس  محچ  برا  حماباثر    برگشتی، پس ا  فراخوا ی سرویس رفا ا شود. لیکر حیر رفا سوءگرفته می

 موس  با وو  عاموول  "مشخصات  تید  به صورت غیر برخ  اعماح گردیده است"با عنوان  14مذ ور،  د خطا  شماره 

 واصووته ا  مرجووا یووه یاجرا /رأ  /گردد. در ایر حالت ساما ه محچ  با فرض رفا ا مداد حماب بنا بر دستورارساح می

ها  صووادر  ننووده  وو  را  دهد و م الط ممدودشده در سایر حمابریز  شده را ادامه می، فرایند بر امهقضایی یا ث تی

  ماید.رفا ا مداد می

مووورخ   62078/02و سووایر ضووواب  مقوورر در بخشوونامه شووماره    الووذ رفوقالزامووات  اجوورا      ه  شایان ذ ر است

م تط موجود در حماب جار   ،ه ق لا ساما ه محچ ذینفعی  منافا در  تیجه آن،  باشد  ه مرمی ی باید به، 21/03/1402

بوودون دخالووت سوواما ه محچوو   و سوواًأباید ر مؤسمه اعت ار   ، ه. ضمر ایرحفظ گردد  ،ممدود  رده بود  آنرا به  فا  

 مان ممدود   ل م تط  وو  بووه موودت یوو  سوواح و  م ت به رفا ا مداد م تط ممدود شده موس  ساما ه مزبور و هم

 .    اقدام  ماید سپس رفا سوء اثر

به مرامب   اعماح موارد صدرالذ ر در ساما هگفته،  پیش با عنایت  اطلاعامی  خواهشمند است دستور فرمایند ضمر  و  ها  

آن   در  مربوط  اعت اعمتیامی  شماره    ،ر مؤسمه  بخشنامه  مفاد  لحام  با  و  ممریا  قید  به  مورخ     169153/96مرامب 

مناً در صورت  ض  ب  آن با   ابلاغ شده و بر حمر اجرا  آن  ظارت دقیق به عمل آید. ربه ممامی واحدها  ذ    16/5/1396

و  با   مر ز  اطلاعات با کی هادارا   مرامب حمب مورداضر، مقتضی است یرامون مفاد بخشنامه حئواح یا ابهام پ هر گو ه س

 فد/6327397/ایر با   استعلام شود.    ظام ها  پرداخت موسعه و مدویر مقرراتاداره  یا 

 

 وييل مقررات، مجوزهاي بانکي و مبارزه با پولشکمديريت

 اداره مطالعات و مقررات بانکي 

 سازانم چيتاهال  آبادي غني  حميدرضا      
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